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  مقدمه

  
هـاي تحقيـق و مطالعـه در علـوم            تـرين حـوزه    اداره امور دولتي به مثابـه يكـي از مهـم          

. مستلزم توجه به ابعاد متنوع سازمان جامعـه و جايگـاه دولـت در آن اسـت                  اجتماعي،
ل هـدايت   مسؤواي از سيستمهاي اجتماعي و        بخشهاي عمده مديريت  دار    دولتها عهده 

مـديريت  . شـوند   محـسوب مـي   )  نمايندگي از سوي آنها    به(سير تكامل جوامع انساني     
سيستمهاي اجتماعي، با دشواريهاي بـسيار آميختـه اسـت و حـضور فعـال، آگاهانـه و         

تأكيد برحضور فعال، بر    . طلبد   سياست و فرهنگ را مي     ،هاي اقتصاد   زمان درعرصه  هم
گاهانة  دلالت دارد و اصرار بر حضور آ       حكومتضرورت اجتناب از برخورد انفعالي      

 آثار واقعـي و  بيني و ارزيابي  و اهتمام به پيشحكومت ضرورت درايت مجموعة     آن،
 را   آن هاي كـلان     راهبردها و برنامه    و ،ها  مشي  خطحقيقي اجراي تصميمها، سياستها و      

حـضور فعـال ناآگاهانـه يـا حـضور انفعـالي و             (صـورت     كند؛ در غيـر ايـن       تداعي مي 
نظـر برسـد؛ چـرا كـه       بهتـر از وجـود آن بـه     حكومـت ، شايد عـدم وجـود       )تحرك  بي

دهندة صرف تحولات و تغييرات محيطي اسـت يـا             منفعل و ناآگاه، يا انتقال     حكومت
گر موجوديت خويش؛ و در هـر حـال، نفعـي از وجـود آن بـراي جامعـه قابـل                       توجيه

حاصل يا حتي مخـربّ خـويش را بـر جامعـه              تصور نيست و صرفاً هزينه فعاليتهاي بي      
هاي فعاليت بـوده اسـت كـه بـسياري از             گونه شيوه   كند و شايد به دليل اين       يتحميل م 

رت وجود دولت و مقابله با گسترش فعاليـت آن          و به نفي ضر   ،متفكران و انديشمندان  
 به ميـان آيـد،      حكومتبنابراين هرگاه سخن از عدم ضرورت وجود        . اند  راغب گشته 

  .»ي؟حكومتچه «سزاوار است كه پرسيده شود 
. هاي حكومتي است     مقدمه متمايز ساختن انواع دولتها و شيوه       ،الين سؤ  ا طرح

ال دولتهــاي منفعــل از دولتهــاي فعــال، و دولتهــاي خيرخــواه و ؤدر پاســخ بــه ايــن ســ
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هـاي    گردند و پيوسـتارهايي از گونـه        جو و مخرب، متمايز مي      صالح از دولتهاي سلطه   
فـرض وجـود    . گيـرد   ي با ويژگيها و خصوصيات متفـاوت شـكل م ـ         حكومتمتفاوت  
دولت كارآمد و مؤثر    «: انجامد  الي ديگر مي  ؤها با ويژگيهاي متنوع، به طرح س      حكومت

چه ويژگيهايي دارد و با چه خصوصيات و كاركردهايي از ساير انواع دولـت متمـايز                
  .»گردد؟ مي

بخش اول كتـاب بـه مبـاني نظـري و مفـاهيم اوليـه مـرتبط بـا مقولـه دولـت و                       
در اين بخش ابتدا به مفهوم دولت و حكومت و سـپس            . ده شد حكومت اختصاص دا  

هـاي    بخـش دوم بـه مـرور نظريـه        . به بازشناسي هويت مـديريت دولتـي پرداختـه شـد          
 ربخـش سـوم نيـز ضـمن تأمـل ب ـ      . ماندگار اداره دولت و حكومـت اختـصاص يافـت         

كننـده    روندهاي اجماع نظـر دانـشمندان، بـه تحليـل برداشـتهاي انحرافـي و مغـشوش                
در اين بخش بيش از هر منبـع ديگـر، از اثـر ارزشـمند               . اي علمي اختصاص يافت   فض

، بـه نحـو     مديريت و اداره دولـت    اده شد؛ زيرا هيوز در كتاب       فاست) 2003(آون هيوز   
قابل قبولي، وضعيت شبه پارادايمي حاكم بر فضاي علمي اداره دولـت را بـه تـصوير                 

ن اداره دولـت و حكومـت       هـاي كـلا     بخـش چهـارم بـه تحليـل عرصـه         . كشيده است 
ــر مفهــوم    ــد ب ــنجم ضــمن تأكي ــر  اختــصاص يافــت و بخــش پ ــأثير آن ب عــدالت و ت

مباحث اين  . ي دولت، به بحث از آينده رشته مديريت دولتي پرداخته شد          ها  مشي  خط
، و آثار رابرت دنهـارت  )1999(استربا .  آثار جيمز پيزبخش نيز تا حد بسيار زيادي ا    

  .تأثير پذيرفته است
  بـا  آن است كه در اين كتـاب، ضـمن تمهيـد آشـنايي مخاطبـان               ر مؤلف بر  نظ
ــده ــه  عم ــرين عرص ــت   ت ــاي فعالي ــته ــز و   حكوم ــراي تميي ــبي ب ــصهاي مناس ، شاخ
در سـطح   (گذاري معقول كاركردها و فعاليتهاي مديريت سيستمهاي اجتماعي           ارزش

 بـراي    زيـرا تـا زمـاني كـه شـاخص مناسـبي            ؛گردد  معرفي  ) هاي ياد شده    كلان عرصه 
توان له يا عليه منـافع هـر سيـستم            ارزيابي يك فعاليت تعريف نشود، هر فعاليتي را مي        

  .معين، تحليل و ارزيابي كرد
 ضمن بررسي اهميـت نقـش دولـت در عرصـه سياسـت، اقتـصاد و                 ،از اين رو  
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شـوند و   هـاي مـذكور مطـرح مـي      هاي ارائـه شـده در عرصـه         فرهنگ، برخي از نظريه   
 ابزارهـاي اقـدام   وسيـستمها   گيرند و خرده نها مورد مطالعه قرار مي    عوامل اثرگذار برآ  

پس در بخـشهاي نهـايي      س ـ. شـوند   هاي ياد شده مورد توجه واقع مـي         دولت در عرصه  
اندازهاي آينده در قالب مباحث مربـوط بـه دولـت و عـدالت و                كتاب، دولت و چشم   

ــه، برخــي از فر     ــرار گرفت ــورد بررســي ق ــدل م ــهر ع ــي خــوب و ش صــتها و حكمران
شـوند و عـدالت بـه مثابـه         محدوديتهاي موجـود در مـسير فعاليـت دولتهـا مطـرح مـي             

شايد در نظر گرفتن مفهوم . گيرد  شاخص اصلي ارزيابي فعاليت دولتها مدنظر قرار مي       
ش و ارزشيابي عملكرد دولتهـا،      سنجذهني عدالت و انتزاع آن به مثابه شاخص اصلي          

 تحـت تـأثير تلقيـات و        ،يژه هنگامي كه مفهوم عدالت    و ابتدا نامناسب به نظر برسد؛ به     
هـاي متفـاوت و       يـات و خواسـته     بـا تمنّ   ، در گذر نـسلهاي متـوالي      هادراكات متغير عام  

  . محسوس شودآن  تفسير گردد و دشواري دستيابي به اجماع نظر دربارة ،فزاينده
نيـده  ودن تمنيات نفـساني ت    د موقت انساني و از طريق ز      ياهاما با حذف گرايش   

 لـب معنـاي آن در قـالبي اصـيل،           ناي عدالت، دستيابي به جوهره و     شده بر حقيقت مع   
در اين صورت با توجه به پيراسته بودن اين معني           .گردد  پذير مي  ح و لطيف امكان   نقم

هـاي اصـيل انـساني در تـوالي           ، قابليت تعميم آن به خواسـته      انديشه افراد هاي      يهلااز آ 
يرا در واقع آنچه از قابليت تعميم نحوة استفاده از يك مفهوم            يابد؛ ز   نسلها افزايش مي  

هـاي فـردي، بـر        هايي است كه در فرافكنـي انديـشه         يهلاكاهد، آ   در جوامع انساني مي   
گردد و امكان انتقال دقيق يـك معنـي از ذهنـي بـه                معناي اصيل آن مفهوم افزوده مي     

 فقـط در صـورت      ،ومدهـد و البتـه اصـالت معنـاي هـر مفه ـ             ذهن ديگر را كاهش مـي     
  .پذيرش وجود حقيقت در ذات، قابل استناد خواهد بود

 ايـن مفهـوم كـه تحقـق آن          دربـاره رو آخرين بخـش كتـاب، بـه بحـث             از اين 
در ايـن   . شود، اختصاص يافته اسـت      ليت دولت در برابر جامعه تلقي مي      مسؤوجوهرة  
را مطرح شـده   گ  ش عملكرد دولتهاي حق   سنجمدار به مثابه الگوي        عدالت حق  ،كتاب

تـر از طـرح       است؛ با تكيه بر اين ادعا كه هيچ طرحـي بـراي جامعـه ايرانـي پـذيرفتني                 
توان با اطمينان آن  مدار علوي نيست و البته اين طرح، طرحي است كه مي    عدالت حق 

  .را به جهانيان توصيه كرد
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 مندي است كـه   مندي مؤلف از محضر اساتيد ارج       تأليف اين كتاب نتيجه بهره    
پايگـاه تحــول  ) و شـايد آخـرين  (دانـشگاه بـه مثابـه يكــي از مـؤثرترين     مدرسـه و   بـه 

همراهـاني در مـسير   «يـا دانـشجوي خـويش را بـه منزلـه          محـصل   اجتماعي نگريـسته،    
تلقي كـرده، و مـشتاقانه خـويش را آمـادة رد امانـت بـه ايـشان                  »  نيل به تعالي    طولاني
ويـژه از     دانم كـه از همـة آنهـا تـشكر كـنم؛ بـه               جب مي از اين رو برخود وا    . اند  ساخته

ي شـوق خـود بـه آمـوختن را مرهـون      هـا  والدين خـويش كـه روشـنايي اولـين شـعله        
آموزگـاراني كـه در نقـش       از  دانـم و همچنـين        خودگذشتگي و حمايـت آنـان مـي       از

لت علـوي رهنمـون     داپروا شاگردان خود را به نداي ع        معلمي خويش، دلسوزانه و بي    
تــرين  ند و مــسير حركــت همراهــان خــويش را بــا اشــارت ضــمني بــر زلال گــشت مــي

امـا در دانـشگاه و      . اري نمايم زساختند، سپاسگ    روشن مي  يهاي هدايت توحيد    چشمه
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گـر   اساتيدي كه سيرت و رفتار آنهـا تـداعي  از خدمت به اين رشته علمي، همواره     در  
 طرحدهي مجدد براساس      و نظم بنيان كاستيهاي وضع موجود     شكني   روحيه ابداع و شالوده   «

پشتكار و جديت در مسير متعالي نيـل بـه          «و  » شناسي علمي و اصولي     روش«،  »مطلوب
ن كـه   ناويژه آ    به ؛كنم   بدين وسيله از همة آنان تشكر مي       ار بوده، ز سپاسگ است» هدف

پـرپيچ و خـم زمـان و     لـت و در طريق تزكيه و تعليم، مشي خـويش را در گـذر پرملا            
  .سپارند ت بر دوش گرفته را به متأخرين ميسازند و امان  منزه ميتدريجمكان، ب

داند كه از استادان ارجمنـد دكتـر سـيدمهدي            همچنين مؤلف بر خود لازم مي     
الواني، دكتر علي رضائيان، دكتر ابوالحسن فقيهي و دكتر سيدعلي علوي كـه ضـمن               

موعه كل اثر نقـش     پاسخگويي به سؤالات و ابهامات مؤلف، در ارزيابي بخشها يا مج          
 و همچنـين    اند تشكر نمايـد؛ ضـمن اينكـه جـا دارد از همـسر و فرزنـد،                  بسزايي داشته 

كـه پيـشنهاد تـشكيل      (پـور     ويژه دكتر آرين قلـي      دوستان و همكاران ارجمند خود، به     
 از سـوي ايـشان بـسيار بـراي نگارنـده برانگيزاننـده              دانشگاه تهران دانشكده حكومت   

 غزالـه  دكتـر ، سيد حامد وارثمنوچهر شجاعي، دكتر  دكتر   آقاي اميرمحمدي،  ،)بود
، دكتـر    عـسل آغـاز     آقاي هاشم سوداگر، دكتر عبداالله بيچرانلو، دكتـر        طاهري عطار، 

طيبه اميرخاني، آقاي ماجد ناجي، دكتر پروانه زينالي، دكتر وحيد ياوري، دكتر طاهر             
 هرسـيني، دكتـر    صادقي، دكتـر محمدرضـا سـعيدي   االله  روشندل اربطاني، دكترحجت  

، خانم طاهره رضايي، خانم زهـرا محمـدي         نژاد  علي پيران محمد ابويي اردكان، دكتر     
 و نيـز بـازبيني      در امر دستيابي به منابع جديـد      ويژه    به كه   جاهد، خانم رضوان صادقيان   

 و از كليه كاركنـان و مـديران          از همكاري و مساعدت آنان بهره وافر برده است،         متن
  .اري نمايدزتشكر و سپاسگ سازمان مطالعه و تدوين بخشهاي گوناگون

م همراهي صادقانه در اين  عزكه با    ويژه آنان  بهدر پايان از دانشجويان خويش،      
برانگيز خود، مـشوق و مـصحح طريـق           پرسشها و انتقادات تأمل    ،مسير، با طرح مسائل   

علم و مـتعلم  آلايش، تشخيص جايگاه و منظر حقيقي م اند و شجاعانه و بي     مؤلف بوده 
كـنم و توفيـق ايـشان را در طـي مراتـب               اند، صميمانه تشكر مي     را برايم دشوار ساخته   

  .نمايم  و اهتمام به تعليم و تعلم مسئلت مي،رشد
. دانم و توفيق همـة آنـان را خواهـانم           گواران مديون مي  رخود را به همة اين بز     

پا، ساحت     درمانده و خرده   ضمن اينكه جا دارد از همة كساني كه به سياق دنيامداران          
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ود آل ـ مايه و تجارب وهـم  هاي بي طلبانه جايگاه آزمون انديشه     مقدس دولت را فرصت   
انگيخته خويش بر دانـش آزمـوده شـده در     ه وهم خويش انگاشته، مدعي برتري تجرب    
   علـم در مكتـب      و كـسب   افزايـي   اندوزي و دانش    ساحت علم و ادب بوده، سير دانش      

را  راه كوچـه و بـازار       ، از آناني كه بـه اشـتباه       ا ناچيز انگاشته و نيز    جو ر   قتاساتيد حقي 
خويش را در دانشگاه يافته، ساحت مقدس دانـشگاه را جولانگـاه انديـشه              گم كرده،   

  . به سياق لقماني تشكر كنماند، ناقص و حضور باطل خويش ساخته
دهند كه    ي به اهل دانش تذكر م     لآموزي لقماني، اينان به زبان حا       در سير ادب  

البلاغـه، حكمـت      نهـج . ك. ر ( همج رعـاع    فرومايگان و  دولت و دانشگاه، جولانگاه   
 مـستلزم عـزم راسـخ بـراي         ، نيست و حضور پرمايه در ايـن دو جايگـاه مقـدس            )139

 و ،كـار و  اصرار بر سنت دانـشجويي در سـالهاي تحـصيل        گير و پرصلابت،    پيتلاش  
 ل بـه زبـان حـا      همچنـين اينـان   ؛  ه اسـت   خدمات علمي و عملي به جامع ـ       مستمر اهداي
چـه زودگـذر بـر       آن تـوان هـر      آنند كه دولت و جامعه آزمايشگاه نيست و نمي         يادآور

 ناميـد و درصـورت بـازدهي ناصـواب آن نيـز             »نظريه«شود را     ذهن آدمي مستولي مي   
ــتهم كــرد    نمــي ــاتواني م ــه ن ــم و ادب را ب ــد عل ــوان مه ــرا آن؛ ت ــان زي كــه برخــي  چن

 نيـست  »نظريه خـوب «تر از يك   هيچ چيزي عملي،كنند ريت ادعا مي مدينظران  صاحب
(Ghoshal, 2005, 86)تـر   كنند كه هيچ چيز خطرناك  و البته برخي از آنان نيز تأكيد مي

  . (Ghoshal, 2005, 75-91) نيست »نظريه بد«از يك 
سخن آخر اينكه دانشجوي مديريت دولتـي در همـه دوران تحـصيل خـويش بايـد            

  .خوب باشد هاي  بازپردازي و درنهايت خلق نظريه انتخاب، متمايزسازي، ،ازشناسيمترصد ب
كـنم كـه هرچنـد ايـن كتـاب پـس از بـيش از يـك دهـه                      در پايان اعتراف مي   

 ولي بسياري از مباحث آن نيـاز بـه          ،تدريس در دانشگاههاي كشور تأليف شده است      
گـرا، و ارائـه آن         كمال نصفانه و  همه كساني كه با نقد م      قبلاً از . اصلاح و تكميل دارد   

  .نمايم گزاري مي  سپاس،كنند هاي بعدي كمك مي به مؤلف به اصلاح نسخه
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