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  پيشگفتار
  

 در دومـين    »آنكـستد « بـراي توسـعه      فنّـاوري علـم و    « مـورد  سازمان ملل در  كميسيون  
اش را در      برگزار شد موضـوع اصـلي نشـست بعـدي          1995نشست خود كه در ماه مه       

بـراي بررسـي اختـصاصي      .  و توسـعه تعيـين كـرد       (IT) اطلاعـات    فنّـاوري  1997سال  
ــه   ــاوريدسترســي ب ــتفاده ا فنّ ــات و اس ــه ز آن در  اطلاع ــشورهاي روب ــعه ك ــز توس  ني

اش تهيـه گزارشـي كوتـاه بـراي ارائـه بـه               كارگروهي تشكيل شـد كـه وظيفـه اصـلي         
  .كميسيون بود

اين كارگروه در روند كار خود رشته گزارشهايي دربـارة سـوابق كـار سـفارش                
 درخواست كرد تا از فعاليتهاي سازمان ملل در         (UNCTAD)» آنكتاد« داد و از دبيرخانه   

اين كارگروه كارگاهي بـراي تهيـه طـرح و برنامـة اقـدام              . ين حوزه گزارشي تهيه كند    ا
ملـل    مؤسسة دانشگاهي فناّوريهـاي نـوين سـازمان         برگزار كرد و از گزارشها و مقالات        

المللـي پژوهـشهاي توسـعه        در ماستريخت، مركز بـين     (UNU/INTECH)» تكناي/يونيو«
)IDRC ( ُكارگروه همچنـين   . س در بوگوتا نيز استفاده شد     تاوا، و مؤسسة كولسينسيا   در ا

  . اين موضوع وجود داردةپي برد كه بررسيها و گزارشهاي بسيار ديگري دربار
درنـگ     امـا بـي    ، اولويـت    مـشيها   گزارش كوتـاهي دربـارة خـط       ةدر آغاز، تهي  

  تـوان چنـان كـه بايـد بـه بـسياري از مطالـب                آشكار شد كه بـا گزارشـي كوتـاه نمـي          
  ت، بنـابراين تـصميم بـر آن شـد كـه مـسئوليت تهيـه گزارشـي كـه در                    مرتبط پرداخ ـ 

  .حــق مطلــب بــه تمــامي ادا شــده باشــد بــه پرفــسور رابــين مانــسل واگــذار شــود   آن
  يشـركتها كـار مقامـات دولتـي،     از اين كـار تهيـه كتـاب مرجعـي بـود كـه بـه            هدف

ــشگاهيپژوهــشگربخــش خــصوصي و  ــارة  ان دان ــد و از اطلاعــات موجــود درب   بياي
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  همچنـين از پرفـسور مانـسل      . دسـت آيـد     بـه  يسـامانمند نظـر، بررسـي       وع مـورد  موض
ديگـر هـم   مقامـات مهـم   موجود از اطلاعـات      خواسته شد كه براي تكميل اطلاعات       

  .استفاده كند
ريـزي شـهر كارتاجنـا در       اين گزارش در اصل در نشست برنامه      رئوس مطالب   

 هاي فنّاوريي دانشگاههمؤسسكشور كلمبيا شكل گرفت و سپس لودويكو آلكورتا از  
 آن را اصلاح كرد و گسترش داد، و رابـين مانـسل ايـن گـزارش را     ملل  سازمان  نوين  

گروه    در مومباي هندوستان به تصويب كار      1977بازنگري كرد و درنهايت در ژانويه       
نـويس گـزارش،      براي جلب همكاران بيشتر، و تهية اولين پـيش        پرفسور مانسل   . رسيد

ت دبيـران   ئ ـ هي .گرفـت، مـسئوليت تـام داشـت         وهن صـورت مـي     ي يوتا كه با همكار  
نـويس نخـست را بررسـي و           در اچو رويسِ جاماييكا پيش     1997كميسيون در آوريل    

 قـرار داد    »نكستدآ « براي اظهارنظر در اختيار اعضاي     1997بازنگري كرد و در ماه مه       
  .شد دبيران عرضه هيئت به 1997و پس از بازنگري ديگري در اوت 

ي دولتهـا . عمده پـشتيباني مـالي ايـن پـروژه را دولـت هلنـد انجـام داده اسـت                  
 اطلاعـات و    فنّـاوري گـروه دربـارة       كلمبيا، هندوستان و جاماييكا خرج جلـسات كـار        

نيز  IDRCو   دولت كلمبيا    ،كانادا. اند   دبيران را پرداخت كرده    هيئتتوسعه و جلسات    
  .اند براي پشتيباني مالي پروژه كمك كرده

 ، تمـام  گروه براي تهيه ايـن گـزارش نقـش مـشورتي داشـته اسـت                كاراگرچه  
ديـدگاههاي  . عهده پرفسور مانسل و يوتا وهن اسـت   كامل بربه طور مسئوليت تدوين   

ويراسـتاران اسـت و لزومـاً بيـانگر ديـدگاههاي           / ارائه شـده نيـز ديـدگاه نويـسندگان        
  .ملل نيست سازمان 

اي   گونـه   ي مربوط به موضوع مـوردنظر، بـه       وآوريهان و   فنّاوريهااز علوم معتبر،    
برپايـه چنـين نگرشـي و بـا توجـه بـه             . اسـتفاده شـده اسـت     باشد  كه در خور گزارش     

حـال    و كـشورهاي در توسعه كشورهاي روبه اطلاعات براي فنّاوريپيامدهاي انقلاب   
  .گذار، رهيافتي منحصر به فرد ارائه شده است
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بـارة موضـوعات كليـدي چنـدين ديـدگاه          در اين گزارش در مواردي كـه در       
انـداز    وجود داشته كوشش بر آن بـوده اسـت همـه ديـدگاهها عرضـه شـود تـا چـشم                    

  . به وضوح تمام نمايان شودتوسعه كشورهاي روبهفراروي 
  

  )كلمبيا(فرناندو چاپارو           
  )انگلستان(جفري اولدهام 

  گروه ساي كارؤر
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   ويراستارانةمقدم
  

ــا ــات  فنّاوريه ــات و ارتباط ــاوا«ي اطلاع ــه »ف ــا، ك ــشرفتهفنّاوريه ــر   ي پي ــي ب اي مبتن
 ركن اصلي تحولات اجتماعي و اقتصادي اخيـر در كـشورهاي            ،الكترونيك است   ريز

مچنـان   ه »فـاوا  «هاي  هزينه. آيد  شمار مي    به توسعه  كشورهاي روبه صنعتي و بسياري از     
ي اقتـصادي و جامعـه    بخـشها سر  ي آن، در سرا   قابليتها شرو به كاهش است و با افزاي      

كـشورهاي  اي بـراي   ي تـازه فرصـتها  »فـاوا  «ةگـسترش فزاينـد   . شـود   كار گرفته مـي     به
 در راسـتاي اهـداف      ، آنهـا را   فنّاوريها اين   با مهار آورد تا بتوانند       فراهم مي  توسعه  روبه

ــهخــود در زمينــة توســعه  ــه، در چنــد ســال گذشــته.كــار بگيرنــد ب منظــور افــزايش   ب
 و صـنايع    دولتهـا ي بسياري در بالاترين سطوح      طرحها،   ي جهاني اطلاعات  اساختهزير

 ١محور  شـة دانــه توسعـ بتوانند بآنكه براي توسعه  كشورهاي روبه . شكل گرفته است  
گذاري   دست يابند و از مواهب اجتماعي و اقتصادي آن برخوردار شوند براي سرمايه            

  . اند فتهي اطلاعاتي ملي خود انگيزه ياساختهادر زير
 به بررسي ديدگاههاي    1997 تا   1995ي  سالهاسازمان ملل در فاصله     » آنكستد«

گـروه    اعـضاي كـار   .  پرداخـت  »فـاوا  « و مخـاطرات   مزيتهـا موافقان و مخالفان دربـاره      
 اطلاعات و توسعه در اين كميسيون با بررسي شواهد موجود دربـارة تجـارب               فنّاوري

 فنّاوريكارگيري     كه در موارد بسياري، به     ندسيد به اين نتيجه ر    توسعه  كشورهاي روبه 
امـا در مـوارد بـسياري    . آورد بار مي ي اجتماعي و اقتصادي فراواني به  مزيتهااطلاعات  

 اثري نداشـته يـا حتـي    توسعه كشورهاي روبه اطلاعات بر زندگي مردم در     فنّاورينيز  
 در فنّاوريهـا شـاعه ايـن    همچنـين دريافتنـد كـه ا   آنها. بار آورده است بار به اثرات زيان 

                                                                                                                             
1.  knowledge-based development  
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اين خطر بسيار زياد اسـت كـه ايـن          . ، بسيار ناهمگن بوده است    توسعه  كشورهاي روبه 
 و مهارتهــاكــشورهايي بــشود كــه   باعــث تــشديد محروميــت درفنّاوريهــاخــدمات و 

جامعـة  «گـذاري لازم در زمينـة نـوآوري و ايجـاد      ي مورد نياز را براي سـرمايه     قابليتها
  .ندارند» دانش

 »فـاوا  «هـاي اسـتفاده از      گروه به اين نتيجه رسيدند كه گرچه هزينه         اي كار اعض
. هاي عدم كاربرد آن بسيار بيشتر باشد        زياد است اما اين احتمال وجود دارد كه هزينه        

 بـراي   توسعه  كشورهاي روبه  همچنين به اين نتيجه رسيدند كه نقطه آغاز حركت           آنها
از . ي از اهداف توسعه، بسيار با هم متفاوت است        منظور پشتيبان   به» جامعة دانش «ايجاد  
 »فـاوا  «گروه اين است كه هر كـشوري بـراي خـود راهبـرد ملـي         توصيه كار  ،رو  همين

ســازمان ملــل و در پــي آن شــوراي اقتــصادي و اجتمــاعي » آنكــستد«تــدوين كنــد و 
  .اند سازمان ملل نيز اين توصيه را پذيرفته

الب مورد بحث اعضاي كارگروه شـكل        و مط  ديدگاههااز  » كتاب مرجع «اين  
 دربـارة سـه مجموعـه       گـذاري   سياسـت ي معطـوف بـه      نگرشـها گرفته اسـت و در آن       

و » فـاوا  «ايجـاد زيرسـاخت  ) 1:  ازانـد   عبـارت موضوعات عمده ارائه شـده اسـت كـه          
 و دسترسي   »فاوا«سازي    فراهمي لازم براي    مهارتها و   قابليتهاايجاد  ) 2دسترسي به آن؛    

 و خـدمات يـا      »فـاوا «سـازي     فـراهم ي لازم بـراي     مهارتهـا  و   قابليتهـا ايجاد  ) 3  و به آن 
 و مقرراتـي كـه كمـك        مـشيها  ي براي راهبردهـا، خـط     چارچوب ة و تهي   آنهااستفاده از   

هدايت شود تـا    نوآور  » دانشجامعة  « به سوي    توسعه  كشورهاي روبه كنند حركت     مي
  .پشتيباني از اهداف توسعه تضمين شود

ــن گ ــ ــهــدف از اي ــصميم ةزارش، تهي ــراي مراجــع ت ــري و   منبعــي اســت ب گي
. برنـد  سـر مـي    بـه توسـعه  كشورهاي روبه كه عمدتاً در     »فاوا «توليدكنندگان و كاربران  

ي مربـوط بـه اثـرات اجتمـاعي و          بحثها در   راهگشاهدف آن بوده است كه اطلاعاتي       
،  لتـي ان دو گـذار   سياسـت ي  ديـدگاهها رو    از همـين  . گـردآوري شـود   » فاوا «اقتصادي

 و صـنعتي    توسعه  كشورهاي روبه آفرينان در     صاحبان صنايع، پژوهشگران و ساير نقش     
ــايج  گــردآ ــه بررســيهاي حــوزة علــوم و پژوهــشهاوري شــده اســت و نت ي مربــوط ب
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  . به ميزان زيادي مبناي كار بوده استفنّاوريي مشيها خط
ب در  سـاختار كتـا   . دسـت داده شـود      به» كتابي مرجع «قصد اين بوده است كه      

 »فـاوا  «جهت معرفي دانش كنوني دربارة موضـوعات محـوري مربـوط بـه اسـتفاده از           
خوانندگان مشاهده خواهند   .  است توسعه  كشورهاي روبه براي رفع نيازهاي توسعه در      

نظـر بررسـي شـده اسـت،          كرد كه در هر فـصل موضـوعات مربـوط بـه بحـث مـورد               
اي    و چكيده  ندا  و فقير ارائه شده     ثروتمند ةتوسع  كشورهاي روبه هايي از تجارب      نمونه

  .دست داده شده است  بهاولويتهااز 
ــصل اول ــل  ،در ف ــي  دلي ــاي مل ــدوين و اجــراي راهبرده ــت ت ــاوا «اهمي  در »ف

 اگر قرار استكه در اين فصل تأكيد شده است . شود  ميمرور توسعه كشورهاي روبه 
د بايد بـا    نياريگر باش عه  پرداختن به مسائل مربوط به توس     در  » رقمي« و اطلاعات    »فاوا«

ي زيـادي در هـر دو       گذاريها  سرمايه .دنمنابع انساني محلي و دانش ضمني همراه گرد       
يافتـه بايـد      توسـعه    لازم است و در كشورهاي كم      فنّاوريزمينه زيرساخت اجتماعي و     

  .يي يافتراهها) كم هر چند بسيار (»فاوا «ي مربوط بهقابليتها و مهارتهابراي ايجاد 
ي قابليتهـا  و انباشت    »فاوا « دربارة شواهد تجربي مربوط به اشاعة      ،ل دوم در فص 

 سخن به ميـان     توسعه  كشورهاي روبه  مردم در    ةوسيل   به فنّاوريهاتوليد يا استفاده از اين      
 ةواژ  سـر  (»كاينِكـسِ «ي  شاخـصها هـاي موجـود، رهيافـت         آيد و با استفاده از داده       مي

از ايـن   . تـدوين شـده اسـت     ) مهـارت، دانـش   انگليسي زيرساخت، تجربـه،      هايمعادل
هـايي    ي كشورهايي كه در موردشان داده     ناتوانيها و   توانمنديهارهيافت براي شناسايي    
ايـن  . شـود   كـشورهاي برگزيـده اسـتفاده مـي       » مـسير حركـت   «وجود دارد و مقايـسه      

جديد بين كـشورهاي صـنعتي   » يشكافها«هاي مربوط به   رهيافت براي ارزيابي دانسته   
ي مـرتبط، در واحـد      مهارتهـا  و   »فـاوا  «سـاخت    حال توسعه در زمينه توسـعة زيـر        و در 

در اين فصل بر اين واقعيت تأكيد شده        . ي علمي تدوين شده است    مشيها پژوهش خط 
انـساني،  » ةسرماي« امكان سنجش ماهيت و كيفيت       ،هاي موجود   است كه براساس داده   

  .محور است وجود ندارد ـ  كه اساس توسعة دانشقابليتها و مهارتهايعني 
 يـادگيري و نـوآوري      فراينـد  ما در زمينة   دانش كنوني    موضوع ،در فصل سوم  
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ي كنشهاشود و بر اهميت يادگيري سازماني و وا         ميبه طور خلاصه مطرح      فنّاوريدر  
.  تأكيـد شـده اسـت      فنّـاوري  ةي مـديريت نـوآوري در زمين ـ      چالـشها خلاقانه در برابر    

هاي ارزش بالادسـت      ازهاي كاربران و ماهيت زنجيره    اهميت دانش محلي، شناخت ني    
به پيامدهاي وجوه جديد توليد دانـش       . دست نيز مورد تأكيد قرار گرفته است        و پايين 

كـشورهاي   در   فنّـاوري ، علـوم و مبـاني پـژوهش در زمينـة             براي آمـوزش و پـرورش     
  .  نيز توجه شده استتوسعه روبه

در . دن ـ يـادگيري محوريـت دار      نهادهاي رسمي و غيررسمي    ،در فصل چهارم  
ي بـزرگ در نهادهـاي آمـوزش و پـرورش كـه بـراي               دگرگونيهـا اين فـصل دربـارة      

ي شكلها و معايب    مزيتهاپشتيباني از يادگيري دائمي ضروري است و همچنين دربارة          
در اين فـصل    . آنهاست پشتوانه همة    »فاوا «.جديد آموزش از راه دور بحث شده است       

،   مـدني  ةه بـراي مـشاركت كارآمـدتر شـهروندان در جامع ـ          نشان داده شـده اسـت ك ـ      
ــازمانها ــاد    س ــق ايج ــشتري از طري ــش بي ــي نق ــي و غيردولت ــاي دولت ــد قابليته ي جدي

همچنـين در ايـن فـصل بـه تهديـدات بـالقوه برخـي               . كننـد   ايفا مي » فاوا«كارگيري    به
 و توسـعه  كـشورهاي روبـه  ي اجتمـاعي و فرهنگـي   سـنتها هاي نامتناسـب بـا    مايه  درون
  .ي تشديد محروميت عنايت خاصي شده استعاملها

 براي توسعة پايدار بـه تـصوير        »فاوا «كاربردهاي بالقوه ،  در فصل پنجم و ششم    
 در تسهيل ارائـه  »فاوا «ترين تحولات كاربرد محور فصل پنجم تازه   . كشيده شده است  
بـه  وري، بهكرد زندگي شـهروندان، افـزايش دسترسـي            ، بهكرد بهره   خدمات عمومي 

ي بخـشها كاربردهـاي مربـوط بـه     . سازي مشاركت در دانـش اسـت        اطلاعات و آسان  
ــين        ــرورش و همچن ــوزش و پ ــت، آم ــري، بهداش ــد، تراب ــومي و تولي ــديريت عم م
كاربردهاي معطوف به حمايت از توسـعة شـهري و روسـتايي، افـرادِ داراي نيازهـاي                 

بـه اهميـت    . رفته اسـت  زيست مورد تأكيد قرار گ      هاي حفاظت از محيط       ويژه و برنامه  
ي گردشـگري و ترابـري نيـز        بخـشها در  » فاوا «روزافزون تجارت الكترونيكي و نقش    

گـذاري در زيرسـاخت       مندتر به سـرمايه   ت ثرو ةتوسع  كشورهاي روبه . توجه شده است  
 ي احتمالي كاربردهـاي   قابليتهااند كه براي عملي كردن         روي آورده  فنّاوريانساني و   
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كنـد كـه      ماندگي بيش از همه كشورهايي را تهديد مـي          ر عقب خط. اند  ضروري» فاوا«
ــساني   توســعهكمتــرين ــابع ان ــرا از من ــد زي ــافتگي را دارن ، فيزيكــي و مــالي چنــداني  ي

سـازي،   سـازي و زيرسـاخت    ايـن منـابع بـراي قابليـت    آنكـه برخوردار نيـستند و حـال      
لاقانـه بـراي    ي خ رهيافتهـا لـزوم   . انـد   منظور دسترسي گسترده به اطلاعات ضـروري        به

اي در فـصل   ي همكاري منطقـه طرحها و مزاياي احتمالي »فاوا «تشريك منابع محدود  
لـزوم الگوهـاي جـايگزين بـراي دسترسـي بـه           . ششم مورد تأكيـد قـرار گرفتـه اسـت         

  . در اين كشورها نيز تأكيد شده استساختهازير
جـاد   بـراي اي   توسـعه   كشورهاي روبه ي  فرصتها موانع و    ،در فصل هفتم و هشتم    

 سـاختها  زيرزيرساختهاي ملي اطلاعات و تضمين دسترسي شمار بيشتري از مردم به اين  
كــشورهاي  نــشان داده شــده اســت كــه برخــي ،در فــصل هفــتم. بررســي شــده اســت

هاي زيرساختي را ايجاد كنند پاية علمـي       بتوانند برخي از مؤلفه    آنكه براي   توسعه  روبه
هـاي    ي علمـي و فنـي، برنامـه       پژوهـشها ي در   گذار  سرمايه. اند  ي ايجاد كرده  چشمگير

ــسيج توليــد ســخت ــرم ب ــاوا «افزارهــاي افزارهــا و ن ــرويج تجــارت   و برنامــه»ف هــاي ت
. كنـد   ي جديد كمك مـي    قابليتهاالكترونيكي و استفاده از خدمات اطلاعاتي به ايجاد         

ي قابليتهـا در حـال گـسترش اسـت،        ) شامل دسترسي به اينترنت   (هاي مخابراتي     شبكه
محـور   شـة دان ـ ــام توسع ـي ع مهارتهارشد است و      افزار رو به      افزار و نرم    يد سخت تول

 و  نگهـداري سـازي بـراي ايجـاد،         ساير كـشورها در زمينـة قابليـت       . افزايش است   روبه
  . پايه بسيار عقب هستندفنّاوريبرداري از زيرساخت  بهره

محـور  » رقمي«هاي محلي و جهاني، و منابع اطلاعات  ترتيب دسترسي به شبكه 
هـاي آزادسـازي بـازار در اقتـصادهاي           چالـه    و دام  فرصـتها . مباحث فصل هشتم اسـت    

 نـشانگر  (ASEAN) آن   آسـه  ي لاتين، هندوستان، چين و منطقـه      امريكاحال گذار،     در
جديدي منحـصر   » يدوگانگيها« توسعة بازارمحور به     آنكهآن است كه براي تضمين      

ــرا و   ــين فق ــا ب ــشود ي ــدن ــهكــان در ثروتمن   »شــكاف دسترســي «توســعه شورهاي روب
ــشيها ايجــاد نگــردد خــط  ــي لازم اســتم ــاهنگي  .  و مقررات ــه يكدســتي و هم ــاز ب ني

ســازي و رقــابتي كــردن مبتنــي بــر راهبردهــاي  ي آزادســازي، خــصوصيمــشيها خــط
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  ي شــرايط خــاص هــر كــشور اســت مــورد تأكيــدپاســخگوگــذاري نيــز كــه  ســرمايه
  يافتـه   توسـعه   ار بزرگ فراروي كـشورهاي كـم      مشكلات بسي دربارة  . قرار گرفته است  
  .گذاران نيز بحث شده است در جذب سرمايه

 »فـاوا  «المللي بازار بين» قواعد بازي« و مشيها ي نهم و دهم نيز خط     فصلهامحور  
م بـه گـشايش بـازار       ميان اقدا ي  تنشها به   ،در فصل نهم  . آنهاستو تحولات مربوط به     

 و اقدام به حفظ     ،ي مخابراتي شركتها جهاني   كشورهاي درحال توسعه بر روي رقابت     
شمار زيادي از نهادهـاي     . توجه شده است  كنترل ملي در توسعة زيرساخت مخابراتي       

المللي مخـابرات و سـازمان جهـاني تجـارت در حـال               المللي، از جمله اتحادية بين      بين
دن در اين فصل خطر كنـار ز      . اند  تدوين مقررات مربوط به تجارت خدمات مخابراتي      

كشورهاي فقير بر اثر تـصويب مقـررات جديـدِ دسترسـي بـه بـازار و كـاهش موانـع                     
محور فصل دهـم  .  شده است  ارزيابي» فاوا «منظور تشويق گسترش تجارت     اي به   تعرفه

المللـي در گـسترش جهـاني بازارهـاي خـدمات             ي بـين  زمامـدار نيز دربارة نقش نظام     
ت اخير در حق مالكيت معنوي نيز        مختصر به تحولا   به طور . گويد  اطلاعات سخن مي  

عنايت شده است كه هدف از آن حفاظت از منافع اقتصادي توليدكننـدگان خـدمات    
 افـزايش امنيـت در      را بـه  ي معروف   شركتهاكه  تجارت الكترونيكي،   . اطلاعاتي است 

ي مهمانهـا ها در برابر      سازي شبكه   ها از طريق حفاظت از مالكيت معنوي و ايمن          شبكه
ي تلاشهادر اين فصل    . آفرين است   ي ملي چالش  دولتها براي   دهد،  وق مي سناخوانده  

معطــوف بــه مهــار رفتارهــاي مخــرب يــا مجرمانــه، حفــظ امنيــت ملــي و حفاظــت از 
  .ي شخصي بررسي شده استحريمها

ــازدهم ــصل ي ــي بحــث شــده اســت  ،در ف ــدامات عمل ــارة اق كــشورهاي .  درب
 ايـن اقـدامات را      »فـاوا  «اي  ي يا منطقه  توانند براي تدوين راهبردهاي مل       مي توسعه  روبه

اند كه از     اكنون راهبردهاي ملي خود را تدوين كرده        برخي كشورها، هم  . پيش گيرند 
ــي ــه م ــودا  جمل ــوان از برم ــداز  چــشم(ت ــرن  «ان ــره اطلاعــات ق ــنگاپور ) »21جزي و س

   نـشان داده شـده اسـت       ،در فـصل يـازدهم    . نـام بـرد   ) »جزيـره هوشـمند   «انـداز     چشم(
  ي انـساني و   قابليتهـا  در تقويـت     توسعه  كشورهاي روبه در برخي   » فاوا «دهايكه راهبر 
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  انـداز و   امـا در كـشورهاي ديگـر هـم تـدوين چـشم            . فني بـسيار كارسـاز بـوده اسـت        
اين فصل حـاوي رهنمودهـاي عملـي بـراي آن           . درآوردن آن ضروري است     به عمل 

آورانــه و ســازي بــراي توســعه نو گيرنــدگان اســت كــه درپــي فرصــت دســته تــصميم
اي بـراي رسـيدن بـه موفقيـت وجـود نـدارد و         سـاده ةهـيچ نـسخ  .  هستندمحور    دانـش
نيـافتگي را شـفا       دارويي نيست كه دردهاي توسعه      نوش »فاوا «گذاري در زمينه    سرمايه
توان مباني    اما شواهد نشانگر آن است كه با بسيج منابع اجتماعي و اقتصادي مي            . دهد

 فنّــاوريگــروه  كــار. حــل مــشكلات توســعه را تــدوين كــردبــراي » فــاوا «اســتفاده از
 رهنمودهــايي بــراي ايــن كــار ارائــه كــرده اســت كــه »آنكــستد«اطلاعــات و توســعه 

  .ندا صورت چكيده در پيوست اين كتاب آمده به
ــم ــه برخـــي ، در فـــصل دوازدهـ ــاعي و اقتـــصادي  از بـ ــتاوردهاي اجتمـ دسـ

شـواهد  .  اشـاره شـده اسـت      عهتوس ـ  كـشورهاي روبـه   در برخـي    » فـاوا  «گذاري  سرمايه
هــاي   شــيوهكــارايينــشانگر دســتاوردهايي مثبــت در زمينــة ايجــاد اشــتغال، افــزايش  

.  اسـت  »فاوا «محور برپايه     هاي دانش   سازماندهي توليد و تقويت ارتباط از طريق شبكه       
 بـه   توسـعه   كـشورهاي روبـه   برخي از اقشار مـردم در       . ندالبته دستاوردها يكدست نيست   

انـد امـا برخـي نيـز در سراشـيبي              در مسير پيـشرفت گـام نهـاده        »فاوا «ه از لطف استفاد 
اي بوده است كـه از لحـاظ          گونه  ي نو به  فنّاوريهاهاي طراحي و اجراي       شيوه. اند  افتاده

زيرساخت . جنسيتي تعادل و توازن برقرار نشده است و اغلب به نفع مردان بوده است             
 توسـعه   كـشورهاي روبـه   براي مردم برخـي از      جهاني اطلاعات اين قابليت را دارد كه        

ي اطلاعـاتي  سـاختها امـا در عـين حـال زير      . منابع جديد ارزش اقتـصادي ايجـاد كنـد        
 بـراي توليـد     دولتهـا تواننـد ظرفيـت       تواننـد باشـند و مـي        كننـده هـم مـي       جديد تهديـد  

  .درآمدهاي عمومي را براي حمايت از اهداف توسعه تضعيف كنند
صـورت چكيـده ارائـه شـده          ي اصلي اين گزارش بـه     پيامها،  در فصل سيزدهم  

 را »فـاوا  «اي توان راهبردهاي ملـي يـا منطقـه    گيري اصلي اين است كه مي     نتيجه. است
 اي تدوين و اجرا كرد كه قابليـت احتمـالي منـابع موجـود را بـراي اسـتفاده از                     گونه  به
ر تـضمين تـداوم     اين راهبردها د  . و حمايت از اهداف توسعه به حداكثر برساند       » فاوا«
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يي كـه در هـر      قابليتهاتركيب خاص   . ي فني و اجتماعي كارساز هستند     قابليتهاانباشت  
كـشورهاي  . گيرنـدگان اسـت   شود موضوعي محـوري بـراي تـصميم       كشور ايجاد مي  

بـراي تـضمين    . محور هستند    دانش ةيافته در خطر عقب افتادن از قافلة توسع         توسعه  كم
و نيازهـاي توسـعه   » فـاوا  «غيـره در پيونـد كاربردهـاي     منابع محدود اقتـصادي و       آنكه

  .ي نو لازم استرهيافتهانقشي پايدار و ياريگر داشته باشند 
يي براي كاهش عدم    فرصتهابراي توسعه،   » ابزاري« همچون   »فاوا «كارگيري  به
اين ابزارها در   . آورد  ي موجود در توزيع درآمدها و كيفيت زندگي فراهم مي         توازنها

رود كـه    كـار مـي     گيـرد و بـه       شـكل مـي    اي  ز بسترهاي اجتماعي و اقتـصادي     دسته ا   آن
ــان عاملهــات ــه  ان و دســتگــذار سياســتي مي ــد و ب ــدركاران تولي ــاوا «كــارگيري ان  »ف

. شـوند   ه مـي    پيچيد  اي روزافزون     گونه  اين شبكه به  . آورند  هايي در آنها پديد مي      شبكه
،  كنند و شرايط اجتمـاعي      مك مي محور ك    دانش ةي سازماني و فني به توسع     نوآوريها

 عاملهـا ايـن ت  . بخـشند    بهبود مي  توسعه  كشورهاي روبه محيطي را در      اقتصادي و زيست  
 جهاني در حال     ها و در گسترة      ميان دهكده  ة، در فاصل  عاملهادر حضور بلافصل ساير ت    

آورنــد كــه  اي پديــد مــي  قابليــت اجتمــاعي و فنــي تــازهعاملهــاايــن ت. رخ دادن اســت
 و گذراندن اوقات فراغـت از جملـه         وكار  كسبي،  زمامدار،   ي مفيد يادگيري  روشها

هـاي جنـسيتي،      ي جديدي از محروميت در گستره     شكلها به   عاملهاالبته اين ت  . آنهاست
  .زنند ديني، نژادي، زباني يا سوادآموزي دامن مي

هاي پويـاي نـوآوري     فرايندتأكيد شده است كه     » كتاب مرجع «در مطالب اين    
  ي احتمـالي  قابليتهـا تواننـد     شـوند و مـي      ي اجتمـاعي و فنـي مـي       قابليتهـا افزايش  باعث  

حـال   در زيرسـاخت جهـاني اطلاعـات     .  را براي كمك به توسعه عملياتي كنند       »فاوا«
   وشـركتها ،  دولتهـا اگـر   . شـود    بيـشتر و بيـشتر فراگيـر مـي         »فـاوا  «گيري اسـت و     شكل

  ي اجتمـاعي و اقتـصادي  زيتهـا مآفرينان كارهـاي خـود را هماهنـگ كننـد        ساير نقش 
ــن  ــااي ــيفنّاوريه ــد و خطــر محروميــت و عقــب    را م ــد تقويــت كنن ــادگي را  توانن   افت

  .كاهش دهند
 دربارة مزايا و مخـاطرات      ءاي از انبوه اطلاعات و آرا       آميزه» كتاب مرجع «اين  
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 كـساني كـه     ةاز هم ـ .  اسـت  توسـعه   كـشورهاي روبـه   براي  » فاوا «اجتماعي و اقتصادي  
  .گزاريم جارب خود را در اختيارمان گذاشتند بسيار سپاسدانش و ت

 يـا   لغزشـها ي بيان شـده در ايـن گـزارش و تمـام             ديدگاههامسئوليت كامل   ... 
ي رسمي هيچ سـازمان يـا   ديدگاههااين گزارش لزوماً بيانگر . است به عهده م كاستيها

  .نهادي نيست
  

  رفسور رابين مانسل، پ       
  يوتا وهن، 
  ويراستاران
  مشيهاي علمي  واحد پژوهش خط

  سدانشگاه ساسك                      
  



  

  
  
  
  


