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  پيشگفتار
  

باعـث رشـد و     در حـال توسـعه       افتـه و  ي  توسـعه  يشورهاك ـ  در ي بانكـدار  گسترش نظـام  
 مـدلها  كـارگيري  به  ويشرفتها معرفين پي اةاز جمل . شده استعلوم ادارة بانكها پيشرفت

  است كـه بانكهـا و      ييهاسكيت انواع مختلف ر   يريمد  و يريگ اندازه  مختلف يها ابزار و
 يريكـارگ  ه كـه ب ـ   دهـد   مـي ن كشورها نشان    ة اي تجرب .اند  مواجه ا آن  ب ي مال ير نهادها يسا

 بـسياري  كمك   ي مال يها  نهاد ةتوسع و سك به رشد  يت ر يريمد  و يريگ  اندازه يابزارها
تيابي  دس ـ ي كشور بـرا   يفعالان نظام بانك   گذاران و  استيبا توجه به اهتمام س     .كرده است 

 يدسترس ـ ةن ـي فـراهم كـردن زم     ، مهم يهاازين شي از پ  يكي يگيافت به سطوح بالاتر توسعه   
 از انـواع  يك ـي .سـت ت بانكهايريد مـد ي ـ جديهـا  وهيش ـ ن عرصـه بـه اصـول و   ي ـفعالان ا

كارشناسـان   ران وي مـد  از يشتري ـ ب وقـت   و  توجـه   و اند  مواجه با آن    بانكها  كه ريسكهايي
ايـن   . اسـت  يسك اعتبـار  ي ـر ،خود اختصاص داده   را به  ي مال ي نهادها  از يبرخ بانكها و 

له و چندين كتاب گردآوري شده       دهها مقا  شاملمنابع موجود     از يريگ با بهره  كه تابك
را  آنت  يريمـد   و يري ـگ  انـدازه  يمدلها ابزارها و   و يسك اعتبار ي ابعاد مختلف ر   است،
  ريسك و به خصوص ريسك اعتباري در كشور،        ةبودن مقول   نو علتبه   .كند ي م يمعرف
 كارشناسـان    نيـز   بـانكي و   نظـام  كارشناسان ران و ي مد ة اين كتاب مورد استفاد    ميدواريام

دانـش   ،اميد است به لطـف خـداي متعـال        . گيردهاي مديريت مالي و ريسك قرار        رشته
هـا چـه     در تمـامي زمينـه  ، ريـسك كـه عمـري كمتـر از نـيم قـرن دارد      ةمقول ـمربوط بـه    

  مـالي  نظام و بديا   گسترش  ريسكهاي ديگر   در ريسكهاي مرتبط با فعاليتهاي بانكي و چه      
  .شودد من بهرهاز ثمرات آن  كشور

كتـاب در    مطالـب    ،بيترترعايت   ضمن   ،تنوع مطالب   و يتوجه به گستردگ   با
   بـا توجـه بـه نيـاز خـود           بتوانـد   كـه خواننـده     اسـت   شـده  مي تنظ اي شش فصل به گونه   
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 بـراي    با انسجام منطقي و بدون وابستگي مفهومي به فـصول قبلـي            يك از فصول را    هر
  .كنده انتخاب مطالع

 سـاخت   ة بـه مقول ـ   حـد امكـان،    و تا    ،اين كتاب بيشتر به معرفي مدلها و ابزارها       
ازمند ينسازي اين الگوها  پيادهالبته  ؛است  پرداخته   بعضي از مدلها در يك بانك نوعي      

 و از   ني نـو  ي اعتبارده يهافرايند  از جمله بانكهاي اطلاعاتي،    ، زيرساختها كردن فراهم
 فـراهم   يبـرا  ايـن  علاوه بر . ستسازي براي استفاده از اين ابزارها      نگتر فره   همه مهم 

 در  آنهــا نــصبو هــاافزار نــرم ة توســع،ياعتبــار مــديريت ريــسك  رشــدشــدن بــستر
 بانك ة به منظور درج در گزارش ساليانيده واحدهاي مرتبط و ايجاد سيستم گزارش   

نظـران   رشناسان و صاحب   اميد است كه كا    نايدر پا .  است مؤثر د و يمف مالي   ةسسؤيا م 
تـر   پـيش .  اين كتاب ما را در بهبود هرچه بيشتر مطالب ياري دهند           ةاين حوزه با مطالع   

 كــه در تــدوين بخــشي از مطالــب مــا را همراهــي ،از همكــاري خــانم بهــاره عريــاني
 پژوهـشي و     مديريت محتـرم   ،»تمس« و همچنين از مسئولان محترم سازمان        ،اند كرده

  .كنيم صميمانه تشكر مي مديريت، هكارشناس محترم گرو
  

  دكتر محمد طالبي  
 نازنين شيرزادي  
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  مقدمه
  

  پـول نـسبت    ة و رواج مبادلات به وسـيل      گيري  شكلآغاز فعاليت بانكداري را به زمان       
 . هـستيم  يردر صنعت بانكدا  شاهد تغييرات چشمگيري    ز آن زمان تاكنون      ا  و اند  هداد 

 عوامـل   تـرين   مهـم  از   و نيز  ي نظام مال  ي اصل يها لفهؤ از م  رشد صنعت بانكداري يكي   
 اعطاي تسهيلات بانكي به صـنايعي كـه ايجـاد يـا توسـعه               . است اقتصادي كشور  رشد

 موجبـات  ،شـود   مـي  رونق اقتصادي و افزايش درآمد ملـي         ، اشتغال  ايجاد آنها موجب 
 عـلاوه   ابانكه ـ .)1385شيرزادي،  ( آورد ميرا فراهم     اقتصادي پايدار در كشور    ةتوسع

 بازار سـرمايه،    ة به سبب عدم توسع    ، وجوه در بازار پول هستند     ة گردش بر آنكه واسط  
  نقـش اساسـي    زي ـر ن مـدت و بلندمـدت اقتـصادي كـشو         هاي ميان   مالي برنامه  تأميندر  

توسعة ناكـافي    زين بخش خصوصي و      در ه بودن سرماي  م ك  علت در كشور ما به   . دارند
 2و تخـصيص آنهـا     1آوري منابع مالي    فعاليتشان جمع  ينتر  مهم كه   بانكهابازار سرمايه،   

 در با عمليات اعتباري خود و ايجاد سـرمايه مـالي            است مختلف اقتصادي    بخشهايه  ب
 پايـدار   ةگـذاري و توسـع      مختلف اقتـصادي، شـرايط مناسـبي بـراي سـرمايه           بخشهاي

عـلاوه بـر    ،ن نقش مهـم ي مناسب ايفاي اي برا بانكهان  ي بنابرا .كنند  مياقتصادي فراهم   
 نيازمنـد   ور رسيدن به بازده مناسبي از سود تسهيلات اعطـايي         مديريت ريسك، به منظ   

   .شان هستند  منابع محدود ماليةتخصيص بهين
 بالفعل و مـستقيم   زيان واي سرمايه زيان  تعريف شده است كه عاملي،ريسك

 صاددانانگروهـي از اقت ـ  .كند ؤسسه وارد مي از طريق كاهش جريان درآمدي بر مرا

 كه توانايي ايجاد و     اي  واقعهگونه پيشامد و     هر  و اند    از ريسك ارائه داده    جامع يتعريف
   اهـداف   و امكـان تحقـق     ارد سـازمان را د    فعاليتهـاي اعمال محـدوديت بـر ظرفيـت و         

                                                                                                                             
1.  collecting resources 
2.  allocating resources 
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 بنابراين ريـسك امـري ذاتـي و       . اند  دهد، ريسك تعريف كرده     سازماني را كاهش مي   
گيـري   و انـدازه  شناسـايي  وشـود   مـي محـسوب   صادي بـازار ر از نظام اقت ناپذي فكيكت

  .بود ناپذير خواهد فعاليتهاي مالي و اقتصادي اجتنابحوزه  ريسكي در  هاي پديده
 شرطي لازم بـراي سـودآوري       پذيرند، زيرا خطرپذيري   سازمانهايي ريسك  بانكها

ونـاگون   گ علـل  بـه    هاي بروز ريـسك     زمينه ،بانكداريصنعت  در  . آنها در آينده است   
 و تنـوع عمليـات بـانكي، تفـاوت          تعدد: ند از ا  برخي از اين دلايل عبارت    . وجود دارد 

ها، هـا و بـدهي    ييدارامايه بانكها، وضـعيت سررسـيد       وضعيت سر   ماهوي انواع عمليات،    
 وجود اين نوع    .يرندگان تسهيلات گ  خ ارز و تعدد و تفاوت وضعيت مالي       نوسانات نر 

 شـكل  به تهديد  كه اينكند مي آوري بانكها را تهديد  ريسكها در عمليات بانكي سود    
  .يابد ميدهي بروز  ا زياني كاهش سودآوري، عدم سودآوري

اي   بـراي دوره  ريسك اعتباري خود را فقط، ماليمؤسساتبسياري از   گذشته   در
 فراينـد همچنـين  . كردنـد   مـديريت مـي  1ارزش اعتبـاري مـشتري     بـه  توجـه بـا    و   طولاني
 اعطـا يـا   اسـاس   ر ب  تـصميمات  اغلب اوقـات  ري بسيار ابتدايي بود و      يري اعتبا گ  تصميم
، شـدند    حتـي اگـر مـشتريان ورشكـسته هـم مـي            .داشـت قـرار   لات  يتـسه  ي اعطا عدم

هاي اعتباري     ولي بعد از مدتي هزينه     ؛شد   مي  جبران  وثيقه ةوسيل  هاغلب ب  آنها   زيانهاي
 هـا   يقهكاهش ارزش وث   افزايش تعداد مشتريان ورشكسته و       علت مالي به    مؤسساتدر  
 تـرين   مهـم اعتبـاري    كنتـرل ريـسك      سـبب به همين   . يافتافزايش  داري    طور معني    به

لذا توسعه روشهاي اعتبارسـنجي و همچنـين        . ودش يمشناخته  ثر  ؤنيازمندي مديريت م  
بنـدي ريـسك    درجـه  هـاي  سـسه ؤ مسيس ـأت و سازي در استفاده از اين روشها     فرهنگ
  .ندازي مورد نيارساختهي از زي بخش،اعتباري

ن اســت كــه ايــ بيــانگر ، تــسهيلاتعــدم بازپرداخــت بــه موقــعاز طــرف ديگــر 
 بـه بيـاني     .برداري از آن موفقيت چنداني نداشته است         تسهيلات در بهره   ةكنند  دريافت
 در  هكننـد  دريافت و    كافي نبوده  ة تسهيلات به انداز   كارگيري بهحاصل از    بازده   ديگر

 بنـابراين تـسهيلات مـذكور بـه          ؛كلاتي مواجـه اسـت     بـا مـش     تسهيلات موعد پرداخت 
كـه ايـن مطالبـات مـانعي بـراي            از آنجـا  . آينـد    درمي »مطالبات معوق بانكي  «صورت  

                                                                                                                             
1.  credit worthiness 
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 موجب  هم ،ن اقتصادي است   اعتباري براي مسئولا    دقيق گذاري ريزي و سياست   برنامه
 كهـا بانيـزي اعتبـاري     ر  نظمـي در برنامـه     بـي افـزايش   گيـري و     شدن روند تصميم   كند
افزايش قيمتها و رشد      درآمد سرانه و   در نهايت   به كاهش درآمد ملي و     همو   شود  مي

 يـا عـدم    وبانكهـا اسـتفاده در    وجود منابع مالي بلا   زيرا ؛شود  مي منجر تورم در جامعه  
 در نتيجـه   ودهـي بانكهـا    تـسهيلات باعث كـاهش قـدرت   بازگشت اعتبارات دريافتي  

  . ملي است توليد ناخالص ملي و درآمدكاهش
 سـهم   ة با توجـه بـه رونـد فزاينـد         استقرار سيستم مديريت ريسك اعتباري،     لذا

 منـابع و    ة را در تخصيص بهين ـ    بانكها مطالبات معوق از كل مطالبات بخش غيردولتي،      
  .دهد مي خود ياري ة اعتباري بهين1رتفويوتسهيلات مالي و همچنين كنترل پ

  :ه شده استئارا ريبه صورت ز فصل مجزا  شش درمطالب كتاب
تعريـف ريـسك، انـواع ريـسك در بانكـداري،            ،كليات ريسك در فصل اول    

هـاي    مديريت ريسك و در پايان نيز توصيه       ،تباري به صورت جامع   تعريف ريسك اع  
  .گرفته است  ريسك اعتباري مورد بحث قراردربارة 2 بالةكميت

يان در  شناسـايي مـشتر    ي بـراي    روش قـضاوتي، روش ـ   در فصل دوم آمـده اسـت        
در . ه اسـت  شد  كه در آن از معيار يكساني براي تمامي مشتريان استفاده نمي           بودهگذشته  

، فـت گر   قرار مي  مدنظر تسهيلات   ي شخص اعتباردهنده در اعطا    اين روش، فقط تصميم   
 يكاكرابارت( بود اعتباردهنده در اعطاي اعتبار      خصي فرد ش سليقة   كه خود باعث دخالت   

 مـشتريان را بـه دور از        د كـه  ن ـ روشـهايي وجـود دار     ،امروزه ولي .)2004،  يو واراداچار 
 روشـهاي نـوين     ، مانند كنند  مي  با استفاده از معيارهاي مشخص، ارزيابي      سلايق شخصي، 

. اسـت   شـده   به تفـصيل توضـيح داده  ن فصل يدر امربوط به آن اعتبارسنجي كه مدلهاي    
 گيـري   شـكل  ةباري شـامل تاريخچ ـ   به انواع مدلهاي امتيازدهي اعت      در اين فصل   ،بنابراين

 امتيـازدهي اعتبـاري، تعريـف امتيـاز اعتبـاري،           اصـطلاحات ازدهي اعتباري،   تيمدلهاي ام 
ــازدهي  از  ادهاســتف  دلايــل ــاري،  امتي ــا  اعتب يتهاي اســتفاده از ايــن مــدلها، محــدود و  مزاي
 ايـن    بـا  مـرتبط  ايجاد مدلها، ديدگاههاي متفـاوت       فرايندنيازهاي ساخت اين مدلها،      پيش

                                                                                                                             
1.  portfolio 
2.  Basel Committee 
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مدل لاجيت، مدلهاي تحليل     ،)نرميت(مدلها، شامل مدلهاي احتمال خطي، مدل پروبيت        
بندي بازگـشتي يـا        هوش مصنوعي، الگوريتم تقسيم    يسيستمها،  )تحليل مميزي ( هاتفاوت

مراتبـي، الگـوريتم ژنتيـك، منطـق فـازي،            يا تحليل سلـسله    فرايندگيري،   درخت تصميم 
، مـدل يـادگيري بـر مبنـاي         ها  تحليل پوششي داده   ،يزي خطي ر   برنامه ،تكنيك نوروفازي 

  . كارشناسي پرداخته شده استيسيستمهامانند  آماريهاي غيرروشمثال و 
 ةبنـدي، نحـو     معتبرسازي مدلها، معيارهاي صحت طبقه      دلايلبه  در فصل سوم    

  .است  شدههاي ارزيابي مدلهاي امتيازدهي اعتباري پرداختهروشها و  گردآوري داده
سساتي مانند فير ايزاك    ؤبندي خارجي و م      رتبه يسيستمهادر فصل چهارم نيز     

 هاي مورد استفاده در ايـن مـدلها و          و داده  هابندي داخلي و مدل     و همچنين سيستم رتبه   
  .است  بيان شده آنها مقايسه نتايج

 به منظور مواجهـه     بايداعتباري   ـ   مالي ةسسؤبانك يا م  در فصل پنجم آمده است      
بـر    بنـا ،اي هر كدام از افراد برگزيده شده براي اعطاي تـسهيلات اعتبـاري        يان بالقوه با ز 

 كـه   ،بـراي رسـيدن بـه ايـن هـدف         . بگيرد كافي در نظر     ةدارند، ذخير  ريسكي كه دربر  
 ، روشــهايي در ســطحاسـت اعتبــاري بانــك  پورتفـوي  گيـري بــراي كــل  همـان ذخيــره 

اين مـدلها شـامل     . است   ضيح داده شده  يل تو ص كه هر كدام به تف     ،وجود دارد پورتفوي  
 ام ـ  كـا «، مدل »كرديت ور/  متريكسـ كرديت«، مدل »ويوـ  پورتفوليو ـ  كرديت«مدل 

  .است »كرديت ريسك پلاس «و مدل» ويـ 
كه در فصل پـنجم بـه تفـصيل    ( پورتفوي بين مدلهاي ة مقايس بهدر فصل ششم    

معايب و محاسن آنهـا     ازمنديها،   مانند روشها، ني   ، از جهات مختلف   )هتوضيح داده شد  
  . است شدهپرداخته

 بـا معرفـي كلـي انـواع         داريـم  فـصل سـعي      شـش  كتاب حاضر در     ، در بنابراين
، در جهت ارتقاي دانش مـديريت ريـسك اعتبـاري و              روشها و مدلهاي نوين موجود    
  .برداريم گامي هرچند ناچيز كاهش زيان در سيستم بانكي

، كارشناسـان سيـستم بـانكي و           مديران ةاد مورد استف  ممكن است كتاب حاضر   
  .سك قرار گيردي و مديريت ريت ماليريهاي بانكداري، مد دانشجويان رشته


