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یادداشت مترجمان

بازنگری  آمريكا  كرنل  دانشگاه  استادان  استرنبرگ  كارين  استرنبرگ و  رابرت  كه  شناختی  روان  شناسی  كتاب  هفتم  ويراست 
كرده اند حاصل سال  ها تجربه آن ها در تدريس روان  شناسی شناختی به دانشجويان رشته روان  شناسی و آموزش و پرورش است. 
دكتر استرنبرگ از چهره  های برجستة رشتة روان  شناسی شناختی است كه آثار زيادی را در حوزه  های روان  شناسی و آموزش و 
پرورش آفريده و طرح  های تحقيقاتی بسياری را مديريت كرده است. مطالعات استرنبرگ در توسعة رشتة روان  شناسی شناختی 

سهم بسزايی داشته است.  
روان  شناسی شناختی به عنوان يكی از رشته  های فرعی علوم شناختی با بهره  گيری از يافته  های علم اعصاب، زبان شناسی، 
علوم رايانه و هوش مصنوعی و فلسفة ذهن توانسته است در چند دهه گذشته رازهای بسياری را در مورد كاركردهای مغز انسان 
بگشايد. روان  شناسی شناختی به بررسی كاركردهايی می پردازد كه سال  ها روان شناسان و پژوهشگران به علت عدم امكان دسترسی 

مستقيم به مغز در حين انجام تكاليف شناختی، به مطالعات نظری غير تجربی درباره آن بسنده كرده بودند. 
اينك روان  شناسان به بركت يافته  های علوم شناختی، كشف شيوه  های جديد پژوهش و اختراع فناوری  های نوين تصويربرداری 
از مغز اين توانايی را كسب كرده  اند كه كاركردهای مغز را حين رخداد آن ها مورد بررسی و مطالعه قرار دهند. روان  شناسی شناختی 
به بررسی پديده  هايی چون هشياری، توجه، ادراک، حافظه، بازنمايی دانش، زبان، حل مسئله، خاقيت، تصميم  گيری، استدلال و 

هوش می  پردازد و تا به حال توانسته است حقايق بسياری را درباره هر يك از زمينه های فوق آشكار سازد. 
از آنجا كه كتاب قابل اتكايی در حوزة روان  شناسی شناختی به زبان فارسی وجود نداشت ما را بر آن داشت كه كتاب حاضر 
را كه يكی از منابع معتبر درس روان  شناسی شناختی است به زبان فارسی برگردانيم تا دانشجويان و عاقه مندان به اين رشته بتوانند 

با تحولات آن آشنا شوند و يافته  های آن را در زندگی حرفه  ای و شخصی خود به  كار بندند. 
كتاب روان  شناسی شناختی را تا به حال هفت بار نويسندگان آن تجديد نظر كرده اند. نسخه حاضر كه ويراست هفتم كتاب 
تغييرات در صفحات  اين  تغييرات زيادی را نشان می  دهد.  قبلی كتاب  به نسخ  يافته و نسبت  انتشار  است در سال 2017 ميادی 
به  ويژه  انگليسی  واژه  های تخصصی  فارسی  معادل  های  مورد  در  ويراست،  اين  در  است.  توصيف شده  تفصيل  به  آغازين كتاب 

اصطاحات و واژه  های علوم اعصاب، فيزيولوژی و آناتومی، تجديد نظر و از معادل  های رايج در اين حوزه ها استفاده شده است.
ما اميدواريم ترجمه و انتشار كتاب حاضر بتواند كمبودی را كه در زمينة منابع روان  شناسی شناختی به زبان فارسی وجود 
دارد تا حدی جبران كند و انگيزة لازم را در خوانندگان آن برای پيگيری مطالعات علمی خود پديد آورد. ما بر خود لازم می دانيم 
از همة كسانی كه اشكالات ويراست چهارم كتاب را گوشزد كردند و همچنين از زحمات گرانقدر تمام دست اندركاران سازمان 
مطالعه و تدوين كتب علوم انسانی)سمت( به خصوص سركار خانم ها مرجان رئيس ميرزايی و فاطمه جزء خراسانی كه ويراستاری 

فنی و خانم افسانه عليزاده كه صفحه آرايی كتاب را برعهده داشته  اند، تشكر نماييم. 
كتاب روان  شناسی شناختی می  تواند عاوه بر دانشجويان دوره های كارشناسی، كارشناسی ارشد و دكترای روان  شناسی شناختی، 

روان  شناسی و علوم تربيتی، برای معلمان و همه كسانی كه به نحوی به مطالعه كاركردهای ذهن/ مغز انسان عاقه مندند مفيد واقع گردد.
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دربارة مؤلفان کتاب

رابرت جی. استرنبرگ استاد روان  شناسی رشد انسان در دانشگاه كرنل و استاد افتخاری روان  شناسی 
و  استاد كرسی آی بی ام در روان  شناسی و آموزش  او  قباً  دانشگاه هايدلبرگ آلمان است.  در 

پرورش در گروه آموزشی روان  شناسی در دانشگاه ييل بود.
در  را  خود  دكترای  و  ييل  دانشگاه  از  را  خود  كارشناسی  مدرک  استرنبرگ  دكتر 

روان  شناسی از دانشگاه استانفورد دريافت كرد. او همچنين دارای 13 دكترای افتخاری است. 
آمريكايی  انجمن  از  كتل  مك  كين  جايزه  جمله  از  را،  زيادی  جوايز  استرنبرگ  دكتر 
روان  شناسی؛ جوايز مهارت اوليه شغلی و مك  كندلس از انجمن روان  شناسی آمريكا )APA( و 
جوايز كتاب برتر، مرور تحقيقات، سيلويا اسكريبنر و پالمر او جانسون از انجمن تحقيقات تربيتی 

آمريكا را دريافت كرده است.
انجمن  های  فدراسيون  و  روان  شناسی  شرقی  انجمن   ،APA رياست  جمله  از  را  زيادی  مسئوليت  های  استرنبرگ  دكتر 
قباً سردبير  و  او در حال حاضر سردبير مجله چشم  اندازهای علم روان  شناسی1 است  برعهده داشته است.  مغز  رفتاری و  علوم 
و  آمريكا  روان شناسی  انجمن  پيشين  رئيس  او  است.  بوده  معاصر3  روان شناسی   :APA كتاب  مرور  و  روان شناسی2  بولتن  مجله 
 ،APA او در فهرست دانشمندان  تعليم و تربيت و جامعه روان  شناسان تجربی می  باشد.  عضو آكادمی هنر آمريكا، آكامی ملی 
انجمن علم روان  شناسی و انجمن پيشبرد علوم آمريكا قرار دارد و مدير مركز روان  شناختی توانايی  ها، كفايت  ها و خبرگی در 

دانشگاه ييل نيز می  باشد. 
کارین استرنبرگ پژوهشگر دانشگاه كرنل است. او دارای مدرک دكتری در روان  شناسی 
از دانشگاه هايدلبرگ آلمان است و همچنين كارشناسی ارشد در بانكداری از دانشگاه تعاونی 
تعليم و تربيت در كارلسروه در آلمان را دارد. كارلين قسمتی از تحقيقات دوره دكتری خود را 
در دانشگاه ييل و تحقيقات پسادكتری خود را در دانشگاه كانكتيكت تكميل كرده است و سپس 
به عنوان پژوهشگر در دانشكدة دولت و دانشكدة بهداشت عمومی دانشگاه هاروارد كار كرده 
است. او در حال حاضر در پروژه  های مربوط به پذيرش در سطح كارشناسی، تحصيات تكميلی 

و دوره  های حرفه  ای براساس نظريه  های روان  شناسی شناختی فعاليت دارد. 

1 .  Perspectives on Psychological Science
2 .  Psychological Bulletin
3 .  APA Review of Books: Contemporary Psychology



مقدمه مؤلف

سخنی با مدرس کتاب

به ويراست هفتم روان  شناسی شناختی خوش آمديد. همان  گونه كه احتمالاً متوجه شده  ايد اين ويراست جديد در چهار رنگ به 
چاپ رسيده است كه جذابيت بصری كتاب را تقويت می  كند و جزئيات تصاوير كتاب را بهتر مشخص می  سازد. اكثر تصاوير 

كتاب جايگزين شده  اند يا بر روی آن ها كار شده است تا بهتر به يادگيری كمك كنند.
تمركز عمده اين ويراست قابليت قرائت و قابليت درک آن است. ما بسياری از بخش  های كتاب را دوباره نويسی و اصاح 

كرده، تعدادی از جداول طولانی را كوتاه يا حذف كرده  ايم.
در بخش  های  بعد تغييرات انجام گرفته را فهرست كرده  ايم تا شما را با ويراست جديد آشنا كند.

لطفاً به بخش مطالب كمكی توجه كنيد. اين مطالب برای كمك به شما در تدريس كاس روان  شناسی شناختی طراحی 
شده  اند. تعدادی از منابع در دسترس  اند كه فهرست آن ها در بخش  های بعدی آمده است. ما تعدادی آدرس ايميل  منابع مورد عاقه 
دانشجويان را اضافه كرده  ايم، از جمله گردش مجازی در دستگاه MRI، داستانی درباره آسيب صدمات مغزی و توصيف بصری 

نحوه استفاده از دستگاه TMS برای درمان افسردگی.

اهداف کتاب

می  كنند.  مطالعه  را  تفكر  و  حافظه  يادگيری،  ادراک،  مانند  روان  شناختی،  پديده  های  از  وسيعی  طيف  شناختی  روان  شناسان 
انگيزش  و  هيجان  مانند  دارند،  شناختی  گرايش  كمتر  می  رسد  به نظر  كه  پديده  هايی  درباره  شناختی  روان  شناسان  عاوه  براين، 
اين  در  گيرد.  قرار  مطالعه  مورد  شناختی  از چشم  انداز  است  ممكن  روان  شناختی  موضوع  هر  تقريباً  واقع،  در  می  كنند.  تحقيق 
كتاب ما به برخی از سؤالات اوليه محققان در حوزه  های اصلی روان  شناسی شناختی پاسخ خواهيم داد. اهداف اين كتاب انجام 

مراتب زير است:
● ارائه حوزه روان  شناسی شناختی به  صورت جامع و در عين حال به شيوه  ای جالب؛

● تلفيق ارائه حوزه با عنوان كلی هوش انسان؛ و
● برقراری پيوند بين موضوعات اصلی و ايده  های كليدی كه در روان  شناسی شناختی مطرح  اند.

رسالت بازنگری کتاب

ما هنگام بازنگری كتاب هدف  هايی به شرح زير داشتيم كه هادی ما در جريان بازنگری بودند:
● متن را دسترس  پذيرتر و قابل فهم  تر كنيم؛
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● روان  شناسی شناختی را جذاب  تر و كمتر ترس  آور كنيم؛
● علوم اعصاب شناختی را بهتر در هر فصل پوشش دهيم؛ و

● تصاوير، نمايش  ها و جداول جذابی طراحی كنيم.

خصوصیات عمده سازماندهی و یاددهی ـ یادگیری خاص

برخی خصوصياتی كه از ويژگی  های اين كتاب هستند به شرح زيرند: 
● جعبه   »باور كنيد يا نكنيد« كه اطاعات باورنكردنی و هيجان  انگيز و حقايقی را از دنيای روان  شناسی شناختی در اختيار 

قرار می  دهد.
● جعبه   »كاربردهای عملی روان  شناسی شناختی« كه به دانشجويان كمك می  كند دربارة كاربرد روان  شناسی شناختی در 

زندگی خويش فكر كنند.
● جعبه   »تحقيق در روان  شناسی شناختی« كه آزمايش  ها و تكاليفی را كه دانشجويان بتوانند انجام دهند نشان می  دهد.

● مطالب »علوم اعصاب و ...« حداقل در يك قسمت  از هر فصل آمده است تا بر يافته  های علوم اعصاب تأكيد شود.
● بررسی مفاهيم پس از هر قسمت فصل برای كمك به دانشجويان كه سريعاً درک خود را از مطالب وارسی كنند.

آنچه در ویراست هفتم جدید است

آنچه در زير می  آيد مروری بر تغييرات مورد انتظار شما از اين ويراست می  باشد، همراه با آنچه در هر فصل تغيير يافته است:
● جعبه  های همه چيز در آزمايشگاه مورد بازنگری قرار گرفت و دو مورد آن ها كاً جديد هستند: فصل 7 در آزمايشگاه 

دوگ مدين و فصل 13 در آزمايشگاه يان ديری.
● به دليل درخواست زياد محتوای هوش انسان و هوش مصنوعی از فصول 12 گانه حذف گرديده و مجدداً در يك فصل 

جداگانه در پايان كتاب ارائه شده است )فصل 13، هوش انسان(.
● كتاب جديد در چهار رنگ به چاپ رسيده است.

● تقريباً همة تصاوير و شكل  ها تعويض، بازنگری يا تعديل شده  اند.
● زبان كتاب بررسی مجدد و بسياری از قسمت  ها تغيير يافته يا دوباره نويسی شده  اند تا درک مطالب خوانده شده را تسهيل 

نمايد.
● كل متن كتاب شديداً روزآمد شده است.

امکانات کمکی

  CogLab .به دانشجويان امكان می  دهد بيش از تاش فكری در زمينه شناخت اقدام عملی انجام دهند CogLabـCogLab

اين امكان را فراهم می سازد تا آزمايش  های مهم كاسيك و معاصری كه نشان می  دهد ذهن چگونه كار می  كند در تدريس مفاهيم 
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مورد استفاده قرار گيرد. هيچ چيز برای دانشجويان مؤثرتر از آن نيست كه خودشان اثر اين آزمايش  ها را ببينند. اين منابع شامل 
ويژگی  هايی چون آسانی استفاده دانشجويان، پايگاه اطاعات شامل داده  های دانشجويان سراسر جهان، طرح  های ميان فردی كه 
انواع جديدی از آزمايش  ها را اجازه می  دهد و ارائه سريع و خاصه نتيجه آزمايش دانشجويان است. همچنين شامل معدل داده  های 

چندين آزمايش، انحراف استاندارد و آموزش بهتر است.
با استفاده از ويراست هفتم روان  شناسی شناختی استرنبرگ شما به آرايه  ای غنی از منابع ياددهی و يادگيری كه در جای 

ديگر نمی  توانيد بيابيد دسترسی خواهيد داشت.
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چرا ما افرادی را كه سال  ها قبل ماقات كرده  ايم به خاطر می  آوريم ولی برخی اوقات ظاهراً چيزی را كه در يك درس يادگرفته  ايم 
در فاصلة كمی پس از گذراندن امتحان نهايی )يا بدتر، بعضاً درست قبل از امتحان( فراموش می  كنيم؟ ما چگونه می  توانيم گفتگو با 
شخصی در يك ميهمانی را ادامه دهيم و هم زمان گفتگوی جالب  تری را كه در نزديكی ما جاری است استراق سمع كنيم؟ چرا افراد 
اغلب مطمئن هستند كه پاسخ آن ها به سؤالی درست است در حالی كه در واقع درست نيست؟ اين ها صرفاً سه سؤال از سؤالات 

بسياری است كه رشتة روان  شناسی شناختی بدان  ها می پردازد. 
روان شناسان شناختی نحوة ادراک، يادگيری، يادآوری و تفكر افراد را مطالعه می  كنند. اگرچه روان  شناسی شناختی يك 
زبان شناسی،  رايانه،  علم  اعصاب،  علم  توجه  تر  قابل  همه  از  كه  دارد  تكيه  ديگر  رشته  های  از  بسياری  بر  ولی  است،  واحد  رشتة 
مردم شناسی و فلسفه است. بدين ترتيب، شما برخی از آراء همه اين رشته  ها را در اين كتاب خواهيد يافت. عاوه براين، روان  شناسی 
شناختی با ساير حوزه  های روان  شناسی مانند روان  زيست شناسی، روان  شناسی رشد، روا   ن شناسی اجتماعی و روان  شناسی بالينی نيز 

در تعامل است.
برای مثال، در قرن بيست  ويكم دشوار است كه بتوان بدون دانش قوی در زمينة روان  شناسی  شناختی يك روان  شناس بالينی 
بود، زيرا بسياری از موضوعات حوزة بالينی برخاسته از ايده  های شناختی است، هم در زمينة تشخيص و هم در زمينة درمان. همچنين 
روان  شناسی شناختی ابزارهايی را برای تحقيق تجربی درباره برخی از هيجان انگيزترين ايده  هايی كه از نظريه و عمل در روان  شناسی 

بالينی برخاسته  اند، مانند تفكر ناهشيار، در اختيار روان  شناسان قرار داده است.
نه تنها روان  شناسی شناختی به خودی خود برای شما اهميت دارد، بلكه به دليل كمكی كه به   كار تحصيل شما خواهد كرد 
حائز اهميت است. برای مثال، دانش روان  شناسی شناختی می  تواند به شما در درک بهترين روش مطالعه برای امتحانات، مؤثرترين 

روش خواندن و بهترين شيوه يادآوری مطالبی كه يادگيری آن ها دشوار است، كمك كند. 
روان  شناسان شناختی طيف وسيعی از پديده  های روان  شناسی، مانند ادراک، يادگيری، حافظه و تفكر را مطالعه می  كنند. 
عاوه  براين، روان  شناسان شناختی درباره پديده  هايی كه به نظر می  رسد كمتر گرايش شناختی دارند، مانند هيجان و انگيزش تحقيق 
می  كنند. در واقع، تقريباً هر موضوع روان  شناختی ممكن است از چشم  انداز شناختی مورد مطالعه قرار گيرد. در اين كتاب ما به 

برخی از سؤالات اوليه محققان در حوزه  های اصلی روان  شناسی شناختی پاسخ خواهيم داد.

● فصل 1، مقدمه  ای بر روان  شناسی شناختی: منشأ روان  شناسی شناختی چيست و پژوهشگران چگونه در اين حوزه تحقيق 
می  كنند؟

● فصل 2، علوم اعصاب شناختی: چه ساختارها و فرايندهای مغز انسان زيربنای ساختارها و فرايندهای شناخت انسان است؟
● فصل 3، ادراک بصری: ذهن انسان چگونه آنچه را حواس او دريافت می  كنند ادراک می  نمايد. ذهن انسان چگونه اشكال 

و الگوها را ادراک می  كند؟
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● فصل 4، توجه و هشياری: كدام فرايندهای پايه ای ذهن بر اطاعات ورودی به ذهن، آگاهی و فرايندهای سطح بالای 
پردازش اطاعات، حاكم اند؟

● فصل 5، حافظه، الگوها و روش  های تحقيق: انواع مختلف اطاعات )مانند تجارب آسيب  زای ما، اسامی رؤسای جمهور 
يا رويه دوچرخه سواری( چگونه در حافظه بازنمايی می  شوند؟

● فصل 6، فرايندهای حافظه: ما چگونه اطاعات را به حافظه خود منتقل می  كنيم، آن ها را در آنجا نگهداری می  كنيم و 
زمانی كه بدان  ها نياز داريم آن ها را از حافظه بازيابی می  نماييم؟

● فصل 7، تصاوير ذهنی و گزاره  ها: ما چگونه ذهناً اطاعات را در ذهن خود بازنمايی می  كنيم؟ آيا در قالب واژه  ها، تصاوير 
يا شكل  های ديگری از بازنمايی معنا اين كار را انجام می  دهيم؟

● فصل 8، سازمان دانش در ذهن: ما چگونه آنچه را می  دانيم سازماندهی می  كنيم؟
● فصل 9، زبان: ما چگونه معنا را از زبان استخراج و توليد می  كنيم؟ ما چگونه زبان )زبان اوليه و هر زبان اضافی( را اكتساب 

می  نماييم؟
● فصل 10، زبان در بافت: چگونه استفاده از زبان با نحوه تفكر ما تعامل می  كند؟ دنيای اجتماعی ما چگونه با استفاده ما از 

زبان در تعامل است؟
● فصل 11، حل مسئله و خاقيت: ما مسائل را چگونه حل می  كنيم؟ چه فرايندهايی به ما در رسيدن به راه حل كمك می  كنند، 

يا از آن جلوگيری می  نمايند؟ چرا برخی از ما نسبت به ديگران خاق  ترند؟ ما چگونه خاق می  شويم و خاق باقی می  مانيم؟
● فصل 12، تصميم  گيری و استدلال: ما چگونه به تصميمات مهمی می  رسيم؟ ما چگونه نتايج معقولی را از اطاعاتی كه 
در دسترس ما قرار دارند استخراج می  كنيم؟ چرا و چگونه ما بعضاً تصميمات نامناسبی اتخاذ می  كنيم و به نتايج نادرستی می  رسيم؟

● فصل 13، هوش انسان: هوش چيست؟ چگونه می  توان هوش را اندازه گرفت؟ آيا می  توان هوش را بهبود بخشيد؟
 به منظور كسب دانش فهرست شده در بخش قبل به شما پيشنهاد می  كنيم از ويژگی  های ياددهی ـ يادگيری اين كتاب به 

شرح زير استفاده كنيد:
1. رئوس مطالب فصل، هر فصل، در آغاز موضوعات عمدة فصل را خاصه كرده، بدين ترتيب مروری بر آنچه فصل 

پوشش خواهد داد در اختيار شما قرار می دهد.
2. سؤالات آغازين، سؤالات عمده  ای را كه فصل بدان  ها خواهد پرداخت مورد تأكيد قرار می  دهد. 

3. اصطاحات و لغاتی كه در آخر هر فصل آمده و در فهرست لغات تعريف شده  اند در كسب واژگان روان  شناسی شناختی 
به شما كمك خواهند كرد.

4. خاصه  های پايان فصل به سؤالات ابتدای هر فصل بازگشته، وضعيت دانش فعلی شما را درباره آن سؤالات نشان می  دهد.
5. سؤالات پايان فصل به شما كمك می  كند تا مطمئن شويد كه مطالب پايه را آموخته  ايد و می  توانيد به شيوه  های مختلف 

)تحليلی، خاق و عملی( از طريق اين مطالب بينديشيد.
چگونه  دريابيد  تا  می  كند  كمك  شما  به  می  شود  ديده  كتاب  سراسر  در  كه  شناختی«  روان  شناسی  در  تحقيق  »جعبة   .6

روان  شناسی شناختی ممكن است برای نمايش پديده  های مختلف روان  شناختی مورد استفاده قرار گيرد.
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