
 

 

 
 

 سپاسنامه
 

نشییی ویادا   م ئسه م ننهویییقشی  س  م یل بل  خدا  دیاین  ا ددید،زا ی که بدمن لطف بی
هی  هکان   هی ماصسل کی دیز  کید؛ وسهیق اقدیشیدنی واسیل کنرن م وسوه راتتن به ودیده قمی

 از دس  خدامقد نسی  م بکی  ادت. 
ا ی وعایمسیی بایزخس ر ی غینمنکاز  م      طعیً ا تصایر ری یتایل بان ب اتن   اسمیی تایکه      

هاای  هناییااد  م  تصاایر ی هاا  ر   مشهاای  ا  ال،ااس یتمی ودیااد ناا مه باان داایختی  م قظاایی 
 وساقاد   هی  میلی م ارا   م ه  ر  تکل خدمیت ا تصایر  کای  بادیعی ادات کاه مای       وناکیش

به نیسان متن ر دی م کتیف  اهیمی بنا  آتیییی بی ا تصیر ری یتیل مییعی مییدب وسلاای تاسر وای    
 تدة ا تصیر ودید  ا تنح رهد. ب تن رمه ییی

تنره  م   سمنم ودید  از ا تصیر ادت کاه امانمز ا تصایر    این کتیف ماصسل کی  ن 
مکی هایی اماس  مایلی م بایقکی م      تسر م به منم  زمین ب یی   از ک اب  وی   وهین ما سف می

نیان    زماین صایعت ا وییطایتی تاکل     وییرپت میلی به این ه ی ما ر خساهیاد تاد. ظهاس  ها     
های باه کیپهایی     یتنقتی اوصیل ریاسایس هی  چیدمسیتیی ه ی  مشتنک ا وییطی بن ب تن ای تنکت

هی   هیی همة ودیده اقیی هی  ق،هدا   کیپهیی هنمش م خدمیت وس از هنمش م اوصیل ریسایس
هی  مکی  مثل هناییدهیی دیختی هیی قهیرهی  ا تصیر ی اط نیت م بتی آری منویط بی بیزا  م ک ب

زا هی  ماسایی مسای م وهایقی ر      ا رنننسن دیخته ادت؛ همچیین ویسا م وشدید   یبت ر  بی
مقلالی ادایپ غاذا م وستایک م     تده ر   یلب مث ً ادیپ بمل هی  وسزیع نین  تیکه کیی  تکل
ا  ودید  ا ن تنره که ا تصیرهی  خانر   هی  ودید منویط بی ا تصیر زقدنیی تیکه اقساا ادیپ

های    باه باانان   وساقاد  نذتته  ا به چیلش کشیده ادت. نادی ر ک ا تصایر م بایزا  ودیاد مای     
 هنانین بیزا هی  ودید می ن تسر.  

تسر م ددس ر   یلب چهی  بخاش تایمل    بی یک ملادمه تنما می ا تصیر ری یتیلکتیف 
 داد. ر  ملادماه طانح     نین  قهییی به وییین می تسر م بی قتی ه چهی ره هصل مسقسا بن دی می

ت. ر  بخاش امل وی یخچاهی   یک م ئسه صس ت ننهته م ویی،یه ا تصیر ری یتیل وییین تاده ادا  
 رمی ر بی ة مسقاسنیت   هی  کسید  ر  ده هصل ا ائه ننریده ادت. ر  بخش مفیهی  م مهی ت
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های م اداتیقدا رهی  وهایقی     م   م یز ی کی  م یز ی ونموکال  مه  ا تصیر ری یتیل ا مثل بهنه 
قسا مها  ایمیای   هی  بلاس ی ا تصیر ری یتیل م مس ا تصیر ری یتیل همناه بی  میکنرهی م چیلش

ای . بخش دسی کتیف باه   م امییت ا تصیر  ری یتیل ا ر   یلب هصسل چهی ی وی هفت  باث کنره 
های    هی  ودید ا تصیر ری یتیل ر  بسزة  اییقش ابن ی هییم   ب کچین م ا ز مسقسا ظنهیت

کاه ر   را   الکتنمقیک اختصایص را ر   م یز  م  مزا زهیی بیزا  کی  ا تصیر ری یتیل م بیقک
اقد. ر  بخش چهای ی کاه تایمل هصاسل رمازرها  وای        هصسل هشت  وی ییزره  واسیل م وییین تده

تسر  م  مییبث منویط بی اینان م ا تصیر ری یتیل ومنکز تده م مییبثی همچاسن   چهی ره  می
مکی های  ری یتایل م ا تصایر ملاایممتی ر  ا تصایر ری یتایل        هی  ا تصیر ری یتیلی ک اب  چیلش
ایا  وصاسین  از قظایی یکدی چاة      نیان  وییایقی وا ش کانره      دی تده ادات. ر  قتی اه  اینان بن

به نیسان یک ا تصیر ودا از ا تصیر آقایلس،ی بسکاه باه نیاسان یاک قظایی         ا تصیر  ری یتیلی قه
 ویسدته م یکدی چه ا ائه رهی . ه  ا تصیر  رمه ییی به

مانا   ا تصیر ری یتیلهش کتیف وی را ر از زبمیت همة نزیزاقی که ر  امن والایق م وژم
اقدی وشکن کی . از آ ی  ابناهی  ما ییی خیق  مییژه اخسان م همکی  ننامی ویایف   کمک کنره

وعفن  مالاق م کی تیی  وساقی  باسزة مطیلعایت اییتنقات کاه ر  قستاتن       آ ی  م تیی بیوی
 قمیی .  اقد وشکن م  د راقی میژه می این کتیف ییم ی بسره
وان ر   سمانم ا تصایر ر       وان م نمیاق   ر این کتیفی زمییة مطیلعیت ن تنرهامیدما ی به مد

 ویسقد بی ه ی  امل م رمی هناه  تسر.  
 

 سعیدرضا عاملی

 گروه ارتباطات دانشگاه تهراناستاد 

 

 



 

 

 
 

 مقدمه
 

تییدی ی هیصسة ب یی   بی ذهییت میدا این مفهاسیی ران   می« ا تصیر ری یتیل»آقچه می امنمز بی قیی 
نذا   کتیف مشاهس    ( را ر که این اصط ح  ا به نیسان یک ادتعی ه بنا  قیی2338) 2 کیتود

ادتفیره کانر؛ بای ایان بایلی وعنیاف       1ا  تیکه هسش نصن ر  ا تصیر ری یتیل: بی  م امیدخسری 
چیین ن تنره ادت که هماة  « مکی هی ارن اییتنقت بن ک ب»ود کیت از ا تصیر ری یتیلی به نیسان 

دایل از اختاناا    38نینر. اکیسنی ویهای   ی  ودید زینم مسنة ا تصیر ری یتیل  ا ر بن میه بسزه
دیل از هنانین تدن اییتنقات نذتاته ادات م بیایبناینی تایید مای ر         10هی م بدمر   یزونرازقده

 ابتدا  م ین وکیمسی قیتییخته م ویچیدة ودید  ه تی .
 قیاانم  خااسر باای وغییاانات     مشااک ت زینداایختی وسامااع ر باای ة وطییااق داایختی  م    
های از وغییانات ب ات،ی را ر. از     دنیع هییم اقهی بیش از همه باه ر ک ودیاده م قاسا ذهییات آن    

بیاد  قظان     تییدایی از ومساه وعای یف م ونکیاب      مدت کاه مییباث تاییختی م تاییخت     این
رهاد.   مفیهی ی هماسا ه بخاش مهمای از مطیلعایت قانم   هیایم    ا باه خاسر اختصایص مای          

ا  از  ا  از مفهسی ا تصیر ری یتیل ا ائه تده ادت. بنخای آرای ی وعنیاف دایره     یف ن تنرهوعی 
 6)وی لمین ا موایی « دیختی  ویچیده»رهید بنخی ری،نی ا تصیر ری یتیل  ا یک  این مفهسی ا ائه می

م ری،انانی   3)الم ان  «  مش نمال م قاه یاک مفهاسی    »کیید یی این مفهاسی  ا   ( معنهی می1028
راقیااد. ر  وعاادار  از آراای  وف ااینهی  خاایص ا ائااه تاادهی اماای  میکنرهاای  مااد ن  ( ماای1023
های    ا تصایر میتیای بان هیایم      »هی  دیرة وعنیف ا تصیر ری یتیل  ا که نیای ت ادات از    ق خه

( 1027 3؛ داانیییس  م ییداامینی1026ف؛ ا .داای.ی  1000 8)بنیییسلف اان م کئااینی« ری یتاایلی
 رهید. ونویح می

                                                                                                                                              
1.  Don Tapscott 

2.  The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence 

3.  European Parliament 

4.  Elmasry 

5.  Brynjolfsson and Kahin 

6.  Srinivas and Yasmeen 
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 اساسی اقتصاد دیجیتال های مهارت و اهیممف تاریخچه 
رهیدة  مح زمین  وعنیف یک مفهسیی خصسصیً انن آن مفهسی بی هییم   ر  ا وییط بیتدی بیزویف

؛ 2333؛ لاینی  2338ا تصایر ری یتایل )ود اکیتی     م  مقد وی   آن مفهسی ادت. وعی یف املیاة 
 2330ونیین اصسی هییم   رهة  ( بن هییم   اییتنقت ومنکز راتتی که به قسنی1002مزقین،ی 

های  وسفان هماناه م     ر  کشس هی  غنبی بسر. وس از آنی قسی یدنین ری،ان  باه وسداعة تایکه    
هاای  اباان  م ابناط ناایوی بااز ،  ( م همچیااین هیاایم  1003داای  )ر .بی.داای.ر .ا .ی  باای
 ( وسوه قشین رارقد. 1023ی 10)وی.

رم ة وای یخی خاسر  انا  را ر.     میهیت هنیک از این وعی یفی وات وأرین خصسصاییت 
ویمعاة  »وان   م مفهاسی مدایع  « ا تصیر اط نایت »وعی یف املیه ر  مخیلفت بی مفیهی  ویشینی میقید 

( اظهای  کانر کاه ا تصایر     2338منویط بای آن ا ائاه تاد. بانا  مثایلی ران ود اکیت )      « اط نیوی
ی م ر بای ة نمسکانر   رهاد. قاسا امل اط نایو    ری یتیل رم قسا هعیلیات ا تصایر   ا وستاش مای    

مظییف ادیدی میقید بی نذا   اط نیت بن  م  تیکه ادت. قسا رمی منباسط باه ا وییطایت م    
اقد. ا یاک بنیییسلف ان م بانامن کئاین      هییی ادت که از طنیق اییتنقت ر  ردتن  تیمل هعیلیت

ف( قیز اظهی  کنرقاد کاه اصاط ح ا تصایر اط نایت باه معیای  یاک  مقاد ن اتنره م           1000)
بسیدمدت بنا  اهازایش را ایای بنادای  اط نایت م راقاش م همچیاین ماصاسپت مانویط بای          

« ا تصایر ری یتایل  »های اصاط ح    کشیم ز ی صیعت معدن م صیعت وانرازش ادات. از قظان آن   
هی  ا تصیر  بانا  ری یتایلی کانرن اط نایت بای       میاصناً به واسل ر  بیل وکیمل ومیی بخش

 تی ه را ر.ادتفیره از هییم    اییقه ا
دیز  نمسییت و ی   قیز مس ر وسوه  نا  ننهته م بیایبناین ر    امکیقیت اییتنقت ر  وییره

وعی یف ری،ن  از ا تصایر ری یتایل لااید تاده ادات. باه هعیلیات و ای   میتیای بان هیایم              
اط نیت به نیسان بخشی از ا تصایر ری یتایل ر  نازا ش مزا ت بیز نایقی ایایپت متااده بای        

( اتای ه تاده ادات. ر  م مسناة     2333م ری،انانی   2)مای ننیس « ا تصایر   ایبتی ودیاد   »نیسان 
الف(ی این ق،یه واد یق تاده ادات.    1000)بنیییسلف ن م کئینی « ر ک ا تصیر ری یتیل»ملایپت 

ف( م همچیاین ر  اران   1000ر  ارن ری،ن این قسی یدنین ر  هماین دایل )بنیییسلف ان م کئاینی     
( و ش تده ادت به ا وییط بین و ای ت الکتنمقیاک م ا تصایر    1000ری،ن  )کسییگ م لمبی 

هی ر  وعای یف    ونین مؤلفه ری یتیل  دمیت بخشیده تسر. به ن مهی این وعی یف رم مس ر از مه 

                                                                                                                                              
1.  Margherio 
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ا تصیر ری یتیلی  ا ریت قمسرقد. املین ماس ری وماییز اوازاء ادات. بانا  مثایلی  اف کسییاگ م        
(ی داه  2333بنادی  قظن لین مای ننیس )مای ننیس م ری،انانی    ( ر  ارن خسری 1000 ابنت لمب )

 مؤلفة اصسی ا تصیر ری یتیلی  ا تییدییی کنرقد:
ایان وازء تاایمل ماصاسپوی ادات کااه بای ادااتفیره از      . محصدوتت و خددمات دیجیتددال  

هی  ری یتیلی م همچیین اقاساا خادمیتی نمادویً باه صاس ت ری یتایل )یعیای خادمیت          هییم  
 تسر. اهزا ی آمسزش الکتنمقیکی م غینه( واسیل راره می هنمش قنی اط نیوی بنخطی

هنمتای کیپهای  ما عای     . این ردته تایمل خانره  محصوتت و خدمات دیجیتالی مختلط
 هی  هتل م همچیین هنمش م بیزا ییبی منویط بی آن( ادت. هیی اویق هیی نل )بنا  مثیلی کتیف

. این نانمه تایمل خادمیوی ادات     ری اطلاعاتخدمات و یا تولید کاتهای وابسته به فناو
های    که به تدت ماب ته به هییم   اط نیت ه تید )بنا  مثیلی خادمیت ب ایبدا   یای وانم ه    

 هیی ویچیده(.
( ا تصیر ری یتیل  ا به ماصسپت زینبیییی هیایم   اط نایت م   1002وسمی  مزقین، )

کیاد.   ا  هناییدهی  ا تصیر  وفکیک میا وییطیت م ادتفیره از هییم   اط نیت م ا وییطیت بن
هییی هناون از رامیة و ی ت الکتنمقیاک  ا قیاز ر     بی آقکه این قسی یده ر  آری  بعد  خسر ودیده

هی  و ی   اداتفیره   بید  خسر از هییم   اط نیت م ا وییطیت بنا  هعیلیت قظن ننهتهی ر  طیلاه
 کنره ادت.  

تنی قسی یدنین وعی یف ودید بی مشکل قیتای از  هی  بیش بی نذ  زمین م ظهس  ویچیدنی
 م تادقد. بع ای    هی  ری یتیل ه تید  مباه  هی  ا تصیر  که تیمل هییم   هناماقی اقساا هعیلیت

بیاااد   (  مش طیلااااه1002؛ مزقیااان،ی 1000از قسی ااایدنین )از ومساااه کسییاااگ م لمااابی   
تادة ری،ان  باه     صین تییختههی  ا تصیر ری یتیل  ا رقییل کنرقد. ر  ملایبلی متخص  زینم مسنه

های  ری یتایل اداتفیره     هاییی ه اتید کاه باه دایرنی از هیایم         رقییل ودا کنرن اقساا هعیلیات 
 2اقد )آدان م بسشامیتی   هی  ری یتیل ای یر تده هییی که ادیدیً بن مییی  هییم   کیید م یی آن می

 (. 1023ی 1؛ بهل1023
های  ری یتایل وییاة     رهید که هییم   میمبیش قشین  ومیی وعی یف ر  قظن ننهته تده ک 

هی م خادمیت   ا تصیر ری یتیل ادت. بی این بیلی وعدار کمی از این وعی یف بن ای یر این هییم  
ی 2334اقاد. ر  دایل    هی باه نیاسان بخشای از ا تصایر ری یتایل وأکیاد کانره        ادیدی منبسط به آن

                                                                                                                                              
1.  Asen and Blechschmidt 

2.  Bahl 
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از هییم   اط نیت م ا وییطایت  « بخشی»وعنیفی بنا   2هی  ا تصیر  دیزمین وسدعه م همکی  
کال بخاش خادمیت م صایییع     »تاسر:   ویشیهیر کنر که هیسز ه  باه طاس  ن اتنره اداتفیره مای     

)دیزمین وسدعه م « هی م اط نیت ر  هنی الکتنمقیکی وسلید ی وستش وناکیشی ریت م ا ائة راره
یقدا ر صیعتی تیمل (. این وعنیف ر بننینقدة چهی  زینتیخة ادت1001هی  ا تصیر ی  همکی  

ا  م  اهازا ی مشایم ه  اییقاه    اهزا های؛ وسداعة قانی    وسلید  اییقهی و هیزات الکتنمقیکی م قس  ؛ قانی 
وان   هی  خدمیت اط نیت ادت. ایان م ائسه بعاداً باه صاس ت ر یاق       هی  منویط م هعیلیت هعیلیت

 ( ر  یک طنح ن تنره ا ائه تد.1004بن دی م از دس   یچی ر هیکز )
وساقی  ده مااس  اصاسی ر  ا تصایر ری یتایل  ا تییداییی کیای : املی        این وعی یفی می بی همة

اهازا  ی هیایم   اط نایتی وسداعة      هاییی میقیاد وسلیاد اوازاء قانی      ری یتیل که تیمل هعیلیت« بخش»
هی  هاسقی ری یتایلی    تسر؛ رمیی ا تصیر ری یتیل که ن مه بن هعیلیت اط نیت م خدمیت ری یتیل می

کاه   1تاده  نینر م دسیی ا تصیر ری یتایلی  سزة وناکیش م وسزیع کیپ م خدمیت  ا ه  ر بن میتدن ب
ا تصیر ال،س یتمیی ا تصایر و اهیمی     6ی0/3ا ی و ی ت الکتنمقیکی صیعت  هی  و ی ت تیکه بسزه

یاز  تاده ق  هی  ری یتیل م ا تصیر ری یتایلی  نینر. ا تصیر ری یتیلی همة بخش م ر آمد آزار  ا ر بن می
 تسر. هی  رم ماس   یل از خسر  ا تیمل می همة بخش

هایی   بیاد  آن  بی وسوه به وأرین تییختی مفیهی  م ابتکی هی  انمیل تده ر  دیختی  م طیلااه 
بان ایان   « کسیاد   های   مهای ت  م مفایهی   وی یخچاهی »ر  بخش قخ ت کتایف بیقان بای نیاسان     

ادت که هن کادای بان یاک وییاة      تسر. ر  این بخشی ده هصل ا ائه تده مسقسنیت ومنکز می
ی خصسصایً  «ری یتایل  ا تصایر  وای ی  »مه  تییختی ا تصیر ری یتیل اختصیص را ر. ر  هصل امل 

ا تصایر ری یتایل  ا   تسر. می ر  این هصالی   تییختی بی ا تصیر ری یتیلی بن دی می مساوهة معنهت
ییوی ا تصیر ری یتیل ومنکز  مقد وغیین ر  مفهسی نمسبه نیسان اقلا ف صیعتی چهی ی واسیل م بن 

ا زیاایبی ا تصاایر ری یتاایل ر  تاانایط واای   ایاا . همچیااین  میکاانر  مییدااب  ا باانا   کاانره
وغییان ومنکاز از زیندایخت    ای  که خصسصیً بن میهیت ر  بیل اقتلایل ا تصیر ری یتیل م  بننزیده

 به ر بننین  ری یتیل وسوه را ر. 

                                                                                                                                              
1.  Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 

تاده   ی( م ا تصایر ری یتایل  digital economyا تصیر ری یتیلی بین مفهسی ا تصیر ری یتایل )  ةاقدیشمیدان بسز  .1
(digitalized economyوفیمت  یئل می )  تادن کال قظایی ا تصایر       یتسقد. مفهسی رمی که  اوع به ری یتایل

قظیی ا تصیر ی ویهی بخشای از آن   ةدت م ا تصیر ری یتیل به معیی  یک ا تصیر ر  زینم مسنون ا ادتی ویمع
 رهد.  ا وشکیل می

3.  Industry 4/0 
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ا  از مفایهی    م مسناة ن اتنره  « صیر ری یتایل مفیهی  کسید  ا ت»ر  هصل رمی بی نیسان 
ری یتایلی   ا ی ا تصیر تیکه اییتنقتیی ا تصیر الکتنمقیکیی ا تصیر اط نیویی ا تصیر تیمل: ا تصیر

 اتاتناکی م ا تصایر   وستفنمیی ا تصایر  اپی ا تصیر مبیی ا تصیر همکی  ی ا تصیر بن میتیی ا تصیر
که ر  مییبث  یال اتای ه تادی ایان وعای یف م       طس  هستمید به باث نذاتته تده ادت. همین

دایز   هی  تاییختی ا تصایر ری یتایل م زمییاه     ونین ویشنان هی  ر مقی آنی یکی از مه  بید  طیلاه
 نذا   وخصصی کشس هی ر  مس ر ا تصیر ادت. مساوهة خیص م دییدت
 ایا . هادف از ایان هصال قشاین      ونراختاه « هی  ا تصیر ری یتایل  مهی ت»ر  هصل دسی به 

هی  قنم   بنا  م مر به بیزا  کی  باه نیاسان یکای از نسامال ماؤرن بان کایهش         رارن مهی ت
 غ  هلادان معیی هی  نمسمی بنا  ا تصیر ری یتیلی  تکیف ا تصیر ری یتیل ر  وهین ادت. نسی

نین  مییدب ردت ییبی . بنا  مثایلی مشاخص ادات     رهد وی به قتی ه هی  مسوسر اویزه می راره
تسر م وأرینات متفایموی بان کشاس هی      ی یتیل ر  دطح وهینی قیهم،سن وسزیع میکه ا تصیر ر

کییز  ده  ا تصیر اییتنقت ق یت به وسلید  ی مک1020تمیل م ویسف را ر. بنا  مثیلی ر  دیل 
ر صاد کال ا تصایر     74ر صد )کاه ر  آن زماین    3/6ییهته  ا  قیخیلص راخسی کشس هی  وسدعه

ر صاد   11ر صاد )کاه    3/2( م داه  کشاس هی  ر  بایل وسداعه  ا     رار اییتنقتی  ا وشکیل مای 
م  2؛ نیییدامییدای 1022م  اک این،ی   رارقد( مایدیه کنر )مییکای  ا تصیر اییتنقتی  ا وشکیل می

( قشاین رارقاد کاه داه  ا تصایر اییتنقات ر        1026(. همچیینی مییکی م ری،انان ) 1021ری،نانی 
هیدات.    ر صد ادت که کمتن از دیین نانمه  2/2یهی وسلید قیخیلص راخسی کشس هی  اهنیلاییی و

همچیینی ده چهی ی ب   وهیقی و ی ت الکتنمقیک ویهای ر  چهای  کشاس  اق،س اتینی ایایپت      
 ( ادت.1028متاده امنیکیی  اون م چین )یس.ان.دی.وی.ا .ر .ی 

وسداعهی    میاژه ر  کشاس هی  ر  بایل    ون از کل ا تصیری باه  ا تصیر ری یتیل  تد  دنیع
 وان ا تصایر ری یتایل ر  کشاس هی  تامیل وهاین باه ایان معیای ادات کاه             را ر. اقدازة باز ، 

 کییااز   هاای  مااک وااأرین ا تصاایر  بیشااتن  باان  تااد ا تصاایر  راتااته اداات. باانا  مثاایلی راره 
ر صاد  تاد وسلیاد قیخایلص راخسای  ا ر        10بادمر   1022رهد که اییتنقت وای دایل    قشین می

نادالتی مواسر را ر.    ر  میین مییطق مختسف وهین بیایش راره ادت. ییهته اهز ا تصیرهی  وسدعه
ییهتهی اییپت متاده ماس عیتی ویشانم  ا ر  بخاش هیایم        بنا  مثیلی ر  میین کشس هی  وسدعه

اط نیت به خسر اختصیص راره ادات کاه ولانییایً یاک چهای ی کال ا تصایر وهاین  ا وشاکیل          

                                                                                                                                              
1.  Gnanasambandam 
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ر صد وسلید قیخیلص راخسی ایان   7/2متاده بدمر رهد. بخش هییم   اط نیت ر  اییپت  می
ادات   ن اس اوایریاة ا تصایر وهایقی     کید کاه بایپون از میایق،ین کشاس هی      کشس   ا ای یر می

 (. 1027)آ .وی.ا .ی 
های  ودیاد    ی ننقه م ولایقی  قینم  کی  م تاکل هی  ا تصیر ری یتیل مهی تر  هصل 

هی  ودیاد ر  بایزا  کای ی بیزمهیددای      یتهی  ننقه م ولایقی  قینم  کی ی ص ب آنی چیلش
بیاد  تاغسی ر  بایزا  کای  ا تصایر       قظیی آمسزتی ر  وهت اقطییق بی بیزا  کی  م بیزوعنیف  ویه

هی م آمیرنی بیشتن بنا   ای  که همة این مسا ر به کیهش چیلش ری یتیل  ا مس ر باث  نا  راره
 تسر. وسدعة ا تصیر ری یتیل می ن می

 
 قتصاد دیجیتالموضوعات مهم ا

زمین وهدیدات مهمای  ا قیاز ر  خاسر     کیدی امی ه  هی  ب یی   ای یر می ا تصیر ری یتیل هنصت
هی  ری یتایل ر  بنابان قفاسذ هیایم   ر  ر من م      را ر. بنا  مثیلی بی وسوه به دطح وییین مهی ت

ی،انانی  های  ودیادی هم ایقی مواسر قادا ر )راهسماین م ر       بین کشس هیی ر  ادتفیره از هنصات 
هایی   هی  متیسنی )میقید کمیاسر میایبعی هنصات    ه (. رخیلت ر  ا تصیر ری یتیل به رلیل ودید1023

(. 1028وساقد وأرینات میفای ر  وای راتاته بیتاد )ماس هی م کای مسر ی        قهیرهی م ا وییطیت( می
وسداعه )هسداتن م هیکازی      هی  ری یتایل ر  کشاس هی  ر  بایل    همچیینی قسدیقیت زییر تنکت

تاسر کاه    وسدعه به نست این ما عیت مای   ( دیب مهیونت کی ننان از کشس هی  ر  بیل1020
(.  تاد ا تصایر   1023ییبد )مای وینی   ا تصیر ری یتیل نمدویً ر  کشس هی  تمیل وهین وسدعه می

تسر. بنا  مثایلی باه رلیال     وسدعه می ن می  هی  خیصی بنا  کشس هی  ر  بیل ری یتیل به زیین
های م مشاک ت    عیرل باین امییات ری یتایل م بفاظ بانی  خصسصایی ق،ناقای       رتسا   بفظ و

(. همچیین وهدیادهی  مشاتنکی بانا  هماة کشاس هی       1026ییبد )مییکی م ری،نانی  اهزایش می
های  ری یتایل باه     هی موسر را ر. بنا  مثایلی هیایم     قظن از مقعیت ا تصیر  آن وهینی صنف

هی  ا تصیر  ودید   ا ر  وهین  اق یمد که بانان میییهته  بیزنشت وسلید به کشس هی  وسدعه
 (.1023؛  مر یکی 1023کید )راهسمین م ری،نانی  ای یر می

 های م وهدیادهی  باز ، ا تصایر ری یتایل ر  کشاس هی         ر  م مسای بی مواسر هنصات  
بای  هی  منویط بی این ا تصیر بی ومنکز بن کشس هی   نذا   وسدعهی اکثن والایلایت م دییدت  ر  بیل

رملتایی   های   های  دایزمین   تسر. واأرین ابتمایلی ا تصایر ری یتایل بان هعیلیات       ر آمد بیپ رقییل می
هی م کی ننان ر  کشس هی  ویسف بی ر آمد ک  م متسدط هیسز به خاسبی ر ک قشاده    تنکت
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ی بای بمییات مایلی تاس ا  والایلاایت ا تصایر  م اوتماینی        1027ادت. ر  این  ادتی ر  دایل  
ای ایر تادی کاه بخشای از      2والایلایت  اهینر  وسداعة واأرینات ا تصایر ری یتایل     بنیتیقییی تیکة

های  وهایقی ا تصایر ری یتایل ادات. یکای از املاین قتایی           والایلایت صیدمقی منبسط به چیلش
والایلایت این تیکه این بسر که به نست ابهیی ر  مفهسی م ندی ر ک ا وییط آن بی ا تصایر دایتی   

 (.1026یتیل وشنیح تسر )ا .دی. ی پزی ادت مفهسی ا تصیر ری 
ر صااد م ر   2وسدااعه باادمر   از قظاان اتااتغیلی بخااش ری یتاایل ر  کشااس هی  ر  باایل

ر صد ادت. این     ر  ملایی  ا تصیر وهایقی  نیاب باه     3ییهتة وهین بدمر  کشس هی  وسدعه
(. 1023 1؛ بیقاک وهایقیی  1023های  ا تصایر ی    ر صد ادت )دایزمین وسداعه م همکای      8/1

ر صد از کل قینم  کی  اداتی امای ر  وطایبق     6میزان اتتغیل ولانییی ر  ا تصیر ری یتیل بدمر 
بی تیخص وسلید قیخیلص راخسیی وفیمت  یبل واسوهی ر  باین کشاس هی  ویاسف مواسر را ر.      

ر صاد از کی کیاین( کاه ر  باسزة      8میسیسن کی نن ر  هیسیدین )کمی کمتان از   1بنا  مثیلی از 
(. بانآم ر  1028هی ر  مناکز ومای  ه اتید )میادا  ی     کییدی بدمر قیمی از آن یاییتنقت کی  م

میسیسن قفن م تلایمیً ر  ا تصیر ری یتایلی مشاغسل باه     6ی هلاط 1023تده ادت که ر  هید ر  دیل 
میسیسن قفن ری،ن باه طاس  غینم اتلای  از طنیاق بخاش هیایم   اط نایت         20وی  7اقد م  کی  تده

 3(.  ی ً نزا ش تده باسر کاه ر  ا تصایر اییتنقتای هیادی بادمر       1028کزی اقد )هی ادتخدای تده
 (.1021کنرقد )نیییدمییدای م ری،نانی  میسیسن کی نن م تلای  یی غینم تلای  کی  می

هی ر  مس ر ارامة خسرکی دیز ی این ما عیت قیز مطانح ادات کاه  تاد      بی موسر ق،ناقی
م ری،انانی   6کییاز  )قسویاسه    های  ماک   ادات. راره آییدة بیزا  کی  بی ا تصیر ری یتیل مانویط  

کیاد. ایان مقاعیت ر      رهد کاه ر  ملایای  وهایقیی اییتنقات تاغل ای ایر مای        ( قشین می1021
تغل به ازا  هن صد قفن ای ایر تاده ادات(.     1/6وسدعه مؤرنون بسره ادت )  کشس هی  ر  بیل
ا  هن صد قفن( ادات. همچیاین   تغل ودید به از 3/2ییهته این  مقد کمتن ) ر  کشس هی  وسدعه

میسیسن تاغل ر  کشاس هی     27ی ری یتیلی تدن 1022وی  1003هی   ان ی تده ادت که ر  دیل
بیلی مثل هن رارة  (. بی این 1021را ا  نذا  ا تصیر  ای یر کنره ادت )ال را میچ م ری،نانی 

کی  ممکن ادت ردات   هی  بیزا  وسان هنض کنر که ر  مس ر ا تصیر ری یتیلی راره ری،ن  می
های  ا تصایر  وعادار اهانار تایغل ر        ک  ننهته تسقد. بنا  مثیلی دیزمین وسداعه م همکای    

                                                                                                                                              
1.  Development Implications of Digital Economies 

2.  World Bank 

3.  Nottebohm 
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تاسر  ر صد بنآم ر کنرهی که ممکن ادات قیریاده ننهتاه     8/3بخش ا تصیر ری یتیل اق،س تین  ا 
 (.1023 2امی یک واسیل ر یلای ادت )م سس نسایی

مسپً بیپون از کل ا تصایر ادات. بانا  مثایلی داناقة      م   کی  ر  ا تصیر ری یتیل مع بهنه
ا تصایر ی بادمر    وسدعة م همکی   م   کی  ر  ا تصیرهی  بز ، بسزة دیزمین متسدط بهنه

هازا  رپ    230کاه ر  بخاش هیایم   اط نایت   ا  منباسط باه         هزا  رپ  ادتی ر بایلی  30
ت میژه به بخش ا تصیر ری یتایل  (. ق ی1023هی  ا تصیر ی   دد )دیزمین وسدعه م همکی   می

ر صاد بایپون از کال ا تصایر      230م   ر  صایعت ا وییطایت  اه رم     ب ت،ی را ر: دطح بهانه 
ر صد بایپون از میایق،ین ادات )دایزمین      12ادت؛ این تیخص ر  بخش هییم   اط نیت ویهی 

وسداعه    ر  بایل  م   ر  ا تصیر ری یتیل کشس هی  (. بهنه1023هی  ا تصیر ی  وسدعه م همکی  
هیادی  ر   1020هی  خیص ممکن ادت بتی بایپون بیتاد. بانا  مثایلی ر  اماداط دایل        ر  بخش

هازا    67هزا  رپ  بسرهی امی ر  بخش هییم   اط نیت باه   20م   کی  ر  بدمر  متسدط دطح بهنه
 (.1028رپ   دیده ادت )هیکزی 

م    ادات: اهازایش بهانه    ا تصیر ری یتیلی نمدویً ر صادر و اهیل داه مااس  اصاسی     
هی  وناکیش م اهزایش ردتندی باه بیزا های  وهایقی )راهسماین م      م کی ی کیهش هزییه دنمییه

بیلی این ده  یبسیت به طس  نیرپقه بن کشس هی  وهاین واأرین ق،ذاتاته     (. بی این 1023ری،نانی 
 18وای   28پقه وسداعهی باه طاس  متسداطی دای       ادت. ده  ا تصیر ری یتیل ر  کشس هی  ر  بایل 

(. ر  ملایبلی این ا تصیر م اینهی  ودیاد   ا بانا     1028ییبد )م .ا .اف.ی  ر صد اهزایش می
بل مشک ت قیتی از قیبنابن  وهیقی ای یر کانره ادات. اهازایش متسداط رداتمزر ر  باسزة       

ننایای ر آماد ر  داطح وهایقی می ان تاسر        وساقاد باه ها     ری یتیل ر  بخش ویسبی وهین مای 
هی  ری یتیل بنا  وسسنین  از قیکی آماد  بایزا     همچیین وستفنی (.1028 1م لمیننتزی)بینوست 

ییهتاه ماؤرن باسره     م قهیرهی  منویط بی اتتغیلی ر  کشس هی  ویاسف بایش از کشاس هی  وسداعه    
 (.1023ی 6ادت )لدمقسینوی

 های  ا  آن  وانین  م از ومساه مها   « مسقسنیت مه  ا تصیر ری یتیل»بخش رمی این کتیفی 
رهد. این بخش متشکل از چهی  هصل ادت. ر  ابتدا  این بخش بی نیاسان   مس ر کیمش  نا  می

های م داطسح آنی قلااش     م  ی تایخص  به وعنیف بهنه« م   م یز  م ظهس  ا تصیر ودید بهنه»

                                                                                                                                              
1.  House of Commons 

2.  Beerepoot and Lambregts 

3.  Lehdonvirta 
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م   م هیایم     م  ی  میکنرهای  قظان  بهانه    بهانه هی  اط نیوی م ا وییطیوی ر   تاد   هییم  
هایی هاسش مصایسنیی     ال،اس یت  م  ی کای  رمه ایییی    یطیتی ال،سهی   تد بهانه اط نیت م ا وی

های  اط نایوی م    هیایم   ای  که چ،سقه  ای  م ر  قهییت قشین راره  بیویک م اییتنقت اتییء ونراخته
 اقد. م   کییدة بهنه کییده م و نیع ا وییطیویی ولاسیت

باه  « وهایقی ا تصایر ری یتایل    های م اداتیقدا رهی    ونموکال »هصل وی   کتیف بای نیاسان   
های  اییتنقات اتاییءی صاییقت از      هی م ادتیقدا رهی  وهایقی ر  باسزه   م مسنة مهمی از ونموکل

های   مزا زهای اختصایص را ر.     هییم   هسش مصیسنی م  بیویکی ب کچین م ونموکلهیی  راره
وسواه باه ایان    بی وسوه به خلأهی  مسوسر ر  مایط  ایقسقی کشاس  ر  باسزة ا تصایر ری یتایلی      

 هی اهمیت م ینف را ر.  ونموکل
بن دی تده ادات. ر   « هی  بلاس ی ا تصیر ری یتیل  میکنرهی م چیلش»ر  هصل تش ی 

 اقاصی ی بلاسق م بیقکیی   یبت م میلی  یقسق،ذا  ی م یئل این هصلی خصسصیً بن  میکنرهی 
اتاتناکیی   ا تصایر  ی ایقسق  م بلااس ی  های   قسینی چیلش  مقدهی  بلاس ی کییدهی م یئل مصنف
 های م  راره باز ،  هایی  راره  ایقسقی  هی  اتییءی چیلش همة اییتنقت اتییء م اییتنقت بلاس ی م یئل
 م هی اینان ومنکز تده ادت م ر  قهییت ظنهیت ری یتیل ا تصیر  یقسقی بسی زی ت م بیز هی  راره

 اقد.  ری یتیل مسقسا باث بسره ا تصیرهی  ملان ات م  ساقین هی  چیلش
 ی نیسان هصل هفت  کتیف ادات کاه ر  ایان هصال ابتادا      «ایمیی م امییت ر  بیزا  بنخط»
هی  ایمیایی  هناییاد  م ونرازی  م ددس دایختی هی  تییدی بیزا  بنخط می نسقه م مفهسمی به وییین
 بانخط  ا   بایزا   ایمیای  وهایقی  قاد ولاساب م اداتیقدا رهی     اهزا های   امییتیی قانی  هی  ونموکل

آق یانی   کییادة  مصانف    م مشخصیً تش ادتیقدا ر وخصصی ایزم تیمل: قظناتکیی بن دی می
مفی  مواسیاال و زیااه م ری یتاایل مواسیاال ری یتاایلی و زیااه واانم م اط ناایتی وستاایک هیاایم  
هماناه  ا   وسفان  مایلی  خدمیت م را   تخصی م بیقک تییدییی تمی ة مدینیت م میلی خدمیت
 قمییی . واسیل می
 
 اقتصاد دیجیتال های جدید در ظرفیت

میاژه ر  کشاس هی  غنبای     قنخ رم   می  تد دایلییقة ا تصایر ری یتایل ر  ا تصایر وهایقیی باه      
های  ایان  تاد اغساب      رهیدة اهمیت ا تصیر ری یتیل ادات. اق،یازه   (ی قشین1028)م .ا .اف.ی 

 ا  ب ات،ی  های  ن اتنره   دییدی م ا تصیر  ادتی امی ویشنهت هییم اقه قیز کاه خاسر باه ودیاده    
ی وغیینات کیفی ر  ا تصیر بی ظهس  م وسداعة اییتنقات   2330نذا ر. ر  رهة  را ری بن آن وأرین می
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وای   1000های    بایلی ر  دایل   همناه بسر که همچیین مییی م مامل ا تصیر ری یتیل ادت. بای ایان   
قییزهاای  ودیااد  باانا  وغییاان ر  دی اات   ی وسدااعة هیاایم   اط ناایت م ا وییطاایت واایش1020

های )اییتنقات    ای یر کنر. این هنایید بی معنهی ب ،نهی  ری یتیل ر  ب یی   از ردت،یه ا تصیر 
هایی   های  هستامیدی ویسات    هی  همناهی نستای  هی  تخصی ودید )وسفن ی دیخت ردت،یه2اتییء(
بعد  م میقید آن( م همچیین ال،سهای  ری یتایلی    هی  چیپ ده هیی ردت،یه ویپ هیی لپ بسک قست

های  ری یتایلی خادمیت     هی م ب کچاین( هماناه باسره ادات. دی ات       بن  رارهودید )ونرازش ا
های    های  باز ،ی  مش    نیان  از هیایم   واسیال راره    هی بی بهانه  ری یتیلی  تد ادتفیره از راره

های  ودیاد خسرکای  هاسش      نین ی هییم   هی  وصمی  هی م ال،س یت  مواسیل راره ودید و زیه
های  اصاسی ایان     ( بخاش 1028های  ا تصایر ی    عه م همکی  مصیسنی م  بیویک )دیزمین وسد

 رهد. ا تصیر  ا وشکیل می
کییاد. بانا  مثایلی     های  ودیاد  ر  ننصاة ری یتایل ای ایر مای       هی هنصات  این هییم  

وساقد به صاس ت اختیای   از دی ات  ری یتایل ر  باسزة هعیلیات خاسر         کی آهنین یی تنکت می
های    دیز  هیایم    د ممکن ادت تیمل ذخینة راره )وییره(. این هنایی1027ادتفیره کید )هیکزی 

هی  زق ینة ا زش اط نایت   هی  بز ،(ی ری یتیلیزادیسن )ویدیل ومیی   مت دیز  راره ذخینه
دیز  )طنابی هناییدهی  م ایز ( م وسلیاد )اداتفیره از     از هنمت آقیلس، به ری یتیل(ی م یز 

 یاز  م ادر م قسدایز ( بیتاد )هیکازی       اه بای بنقیماه  هی م هییم   ر  مسا ر غیناقتزانی همان  راره
کییاد   نین  ن اتنش م نماق آن مایدایه مای     (. تدت وأرین هن هییم    ا از طنیق اقدازه1023

(. تاایسا  یباال م بظااة ا تصاایر ری یتاایلی از ومسااه مقااعیت ن ااتنش آن ر     1028)هیاادلی 
ی  ری یتایل بان وسداعة ا تصایر     ها   تد آنی وأرین هییم   وسدعه م م ین  م به   کشس هی  ر  بیل

 رهد. منویط بی آن  ا قشین می
وسان از طنیق میزان قیهمایهی،ی آن بای هناییادهی  ا تصایر       وأرین هییم    ا همچیین می

های    مکای  م مادل   هیی وغیین ر  مادل مصانف مسواسری وعیمال ک اب      هی م بخش مسوسری دی ت 
(. به ن مهی این  مقد به ظهس  هناییدهی  1023و ی   مس ر وسوه  نا  رار )راهسمین م ری،نانی 

هیی واأرین هییم اقاة متفایموی     اق یمد. ر  بنخی از بخش هی  ودید می هی م بخش  ا تصیر ی دی ت 
وانین   دیبلاه م قسبیییر ادت. امبنی باز ،  هییی بی کیی ی که اکیسن ر  و سط تنکت  ا مشیهده می

ونین  بیبیی بز ، ا  ر  وهین؛ نسی نکت  دیقهونین ت بسکی معنمف اوناوس  ویک ی وهین؛ هیس

                                                                                                                                              
1.  internet of things 



 93مقدمه      

 

دیبلاه ر   بدیل م بی هییی بی را  وهین قمسقه ونین هتل هنمتی وهین م این بی.ان.بی.ی بز ، خنره
هنر خاسر   مکی ی بیش از همهی نفتمین میاصنبه هی  ودید ک ب مدل بسزة هعیلیت خسر ه تید.

مواسر قداتاته ادات. یکای از ایان ماسا ر کاه        کید که ویش از آن ر  بسزة ا تصیر   ا وسلید می
 ادت. 0/3ب یی  مشهس  ادتی مفهسی صیعت 
ی از ومساه ماسا ر   «ودیاد ر  ا تصایر ری یتایل    های   ظنهیات »بخش دسی ایان کتایف باه    

وأرینناذا     ابان  م   ایایقش »تدة  یل اختصیص را ر. ر  این بخشی ر  هصل هشت ی باه   اتی ه
های م   هایی مادل   آنی میژنای  وکایمسی  ابن ی دین  اییقش هسیونراخته تده ادت؛ مف« آن ا تصیر 

هی  نمسمی م رملت بن دی م  متسدطی دیزمین م کسچک هی  کی بنرهی  مختسف آن ر  بی،یه
ر  قهییتی اهمیت م ارننذا   آن ر  بسزة ا تصیر واسیال تاده ادات. دادسی ر  هصال قها ی       

های    رم ودیدة مه  وأرینناذا  بان قظایی    ای  که  ا مطیلعه کنره« هییم   ب کچین م ا ز م یز »
اقاد. بای وسواه باه      ا تصیر  از ومسه قظیی ا تصیر  کشس  ایانان م همچیاین قظایی واسلی م بایقکی     

ویچیده بسرن هییم   ب کچینی ر  طسل این هصل و ش تاده ادات خساقیاده باه زباین دایره بای        
هستامید م آییادة     رارهای   نا ر ب کچاین    مش کی  ب کچین آتیی تسر. همچیین به کی بنر

 تییدی این هییم   وسوه تده ادت. ر خصسص ا ز م یز  قیزی وس از معنهی این ا زی به نسقه
 باه  کاسین  ایا  م دادسی بیات    م ایز  ونراختاه   ا ز بای  الکتنمقیک وسل م یز  م ملایی ة ا زهی 
 م یز  واسیل تده ادت.   ا ز ویشنمونین نیسان

 ودیاد  مس ر قظن بسره کاه طای آن ال،سهای    « ری یتیل بیزا  کی  ا تصیر»ر  هصل ره ی 
 ری یتایلی وسداعة   کای   های   تاغسیی وستفانی    ماباط  م کای   ودیاد  هی  مدل معییب م کی ی مزایی
 اداتیقدا رهی   مکای  م وسداعة   ک اب  های   بیزی اوسیکیشان  مکی  ک ب ری یتیلی مدل کی آهنییی

وانین   قظان آتایییی بای یکای از مها       ری یتیل بن دی تاده ادات. ایان هصالی از     بیزا  ر  اقطییق
 هی  وسدعة ا تصیر ری یتیل ر  کشس  اینان اهمیت را ر. وییه

را   الکتنمقیاک م   بیقاک »ر  هصل ییزره ی که آخنین هصل از بخش دسی کتیف ادتی 
را   خصسصای   بن دی تده ادات. هادف از ایان هصالی صانهیً بیزوایف بیقاک       «  مقدهی  آییده
را  ی خصسصایً هیایم      هی  قسظهاس  ماؤرن بان بیقاک     نی بیین وأرین هییم  ون از آ قی تی بسکه مه 

را   کشااس  اداات. ایاان هصاال متشااکل از میاایبثی  ب کچااین م وااأرین آن باان قظاایی وااسلی م خزاقااه
  الکتنمقیااک از ومسااه  ایاایقش  را   بیقااک آییاادة باان مااؤرن اصااسی هاای  ر خصااسص هیاایم   

 هی هناییاد  بان  میتیای  میتایییی اوسمیدایسن   ن یایرنی  م مصایسنی  باز ،ی هاسش   های   ابن ی راره
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 های   بیتد. دادسی باه قلااش هیایم       اتییء می م اییتنقت تده و هی  کل رهتن هی   بیویکی هییم  
 را   بیقاک  ر  کال  رهایون  قلاادیی،ی م آییادة   الکتنمقیکی مدینیت را   بیقک آییدة بن منکززرا

 ای . و ی   ونراخته
 

 ایران و اقتصاد دیجیتال
اقد. این آمای ه بانا  ومعیات ایانانی      ر صد ومعیت وهین به اییتنقت متصل 4/83ل بیقنی ر  بی
های    های م  دایقه   همچیینی ومعیت بیقان ر  تایکه  (. 1023 2ر صد ادت )اییتنقت م لد ادتتزی 73

(. ر  ماس ر  1023ر صد بنآم ر تده ادت )ادتیوی اتیی   68میسیی ر قفنی بنابن بی  7/1اوتمینی ر  وهین 
هی  اوتمینی م یز  ه تید )ازلایی   ر صد ومعیتی کی بن تیکه 37انی بنادی  مییبع غین دمیی این

 3/36میزان ردتندی به اییتنقات از طنیاق وسفان هماناه قیاز ر  بایل بیقانی ر  کال وهاین           (.1027
 (.1024ر صد ادت )هس ری  3/33 ر قتی ه م قفن میسیسن 1/86 اینانی بنا  م (1023 )ادتیوی تیی ر صد

 

 هی  قفسذ اییتنقت ر  وهین م اینان ملایی ة آمی ه   9جدول 

 
 جمعیت کل
 میلیون نفر

 نفوذ اینترنت تلفن همراه های اجتماعی ها/ رسانه نفوذ شبکه نفوذ اینترنت

 درصد تعداد کاربر درصد تعداد کاربر درصد تعداد کاربر

 3/368 3403 68 7/13 4/836 3608 78401 جهان

 3/33 1/863 374 41/64 737 7/31 32/413 ایران
 

های  منباسط باه ردتندای باه اییتنقاتی اداتفیره از         تسر کاه ر  ومایی آمای ه    مشیهده می
هی  اوتمینی م یز  م همچیین قانیب قفاسذ اییتنقات از طنیاق وسفان هماناهی مقاعیت         تیکه

هی  میازان   می ههی  وهیقی بهتن ادت. بی این بیلی پزی ادت وأمل کیی  که آیی آ کشس  از آمی ه
 تده را ر؟ بنخس را   کشس  از ا تصیر ری یتیل قیز وییدیی بی مقعیت بیین

                                                                                                                                              
1.  Internet World Stats 

2.  https://www.census.gov/popclock/ 

3.  https://www.internetworldstats.com/stats.htm 

4.  https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-worldwide-social-network-users/ 

5.  https://www.statista.com/statistics/284202/mobile-phone-internet-user-penetration-worldwide/ 

6. https: //www.amar. org.ir/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D9%87%D8%A7-%D9%88 - 

%D8% A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A2%D9%85%  

D8 %A7%D8% B1%DB%8C 

7.  https://www.internetworldstats.com/stats5.htm#me 

8.  https://www.linkedin.com/pulse/its-official-iran-has-more-than-47-million-social-media-azali 

9. https: //www.commsmea.com/business/people/17817-iran-mobile-penetration-reaches-532-million- 

mobile-users- in- march-2018 
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تریلیاو  در  ا ز  اقتصااد     3زنند که اکوسیستم جهانی اقتصاد دیجیتاا،    تخمین می
هاا  اجتماا،ی  تکلیتاا  و     ها  شاکهه  ها  زیرساختی  ابزا ها  واسط ها  فناو   دا د که حوزه

ها  چشامییر    ها تفاو  گیرد. با این حا،  ا ز  اقتصاد  این حوزه  بر می،رضة محتوا  ا د
د صد(  ا تشاهی    33/33ها  بیشترین بخش ا ز  مالی اقتصاد دیجیتا، ) دا د. ابزا ها و واسطه

د صاد اقتصااد دیجیتاا، باه تجاا   الهترونیاا اختصاا  دا د.         33/33دهاد. ساا از       می
هاا و   د صاد د  اختیاا   ساانه    33/66ة ابزا هاا  جساتجو و   د صد این اقتصاد د  حاوز  33/63

د صد اقتصاد دیجیتا، به حاوزة ،رضاة    99/0ها  اجتما،ی مجاز  است. د  مقاب   فقط  شکهه
 (.6063محتوا اختصا  دا د )گادا  

 
 

 (6063ها  اقتصاد دیجیتا، د  جها  )گادا   نسکت ا ز  اقتصاد  حوزه   5 شکل
 

تاوا    قدا   ما ها   سمی مارتکط باا اقتصااد دیجیتاا،  د  ایارا  نمای      با اینهه به دلی  ف
سانجی فاو   چناد موضاو   ا ا کاا        تحلیلی مکتنی بر دادة قاب  اتهاا ا اهاه کارد  اماا وضا یت     

کند. نخست اینهه  موانع توس ة اقتصاد دیجیتا، د  ایارا  د  موضاو،ا  زیرسااختی  مانناد      می
طاو  کاه    ها    ها  نوین و استفاده از    هه  سذیر  فناو  دسترسی به اینترنت نیست. دوم این

د  بساایا   از کشااو ها  جهااا  یااا مساایلة اقتصاااد  و اجتمااا،ی اساات  د  مااو د ایاارا      
هاا  جدیاد   وحیاة     موضو،یت ندا د. ایرانیا   بیش از متوسط جم یت جها  نسکت به فناو  

 کنند. میها استفاده  سذیرنده دا ند و گسترده و فراگیر از   
ها  مرباو  باه نفاوی اینترنات د  جهاا  و ایارا   نماودا  ترکیا  ا ز           د  کنا   ما ه

هاا  توسا ة    کند که تمرکز ایارا  بار سیاسات    ها  اقتصاد دیجیتا، نیز ا کا  می اقتصاد  حوزه
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ر صاد  اهاداف    200ماتسا  ری یتیل طی دیلیین نذتته خطای باسره ادات. باه هانض والااق       
ر صاد ا تصایر ری یتایل  ا     33/0ی یتیل ر  کشس ی ایانان ویهای وساق اته ادات     وسدعة ماتسا  ر

مالاق قمیید )اننچه بتی وسدعة ماتسا  ری یتایل بنابان بای ای ایر  یبسیات ا تصایر  ر  ماتاسا        
های  اوتماینی و نباة ماسهلای قداتاته ادات م        هی م تایکه  قی ت(. اینان ویکیسن ر  بسزة  دیقه

زش ا تصیر  این بسزه داهمی قیانره ادات. همچیاینی ر  وسداعة      ر صد ا  44/22بییبناینی از 
ابزا هی  و ت س  یبسیتی قشین قداره م ر  این بسزه قیز ده  ا تصیر  کشس  صفن ادات. بیایبناینی   

هاای از یاک دااس م و اای ت     یبسیات بیلفعاال ا تصایر  ایاانان  ا بییاد ر  رم بااسزة ابزا هاای م ماداطه    
های  اخیانی ایانان ر  باسزة و ای ت       راقای  کاه طای دایل     الکتنمقیک از دس  ری،ن راق ت. مای 

ا  راتاتهی امای م ائسه ایان ادات کاه چیاد ر صاد از ایان قاسا            الکتنمقیک ویشنهت  یبل م بظاه 
 المسل رقییل تده ادت م ر قتی ه بنا  کشس  ا زآم   راتته ادت؟ و ی تی ر  دطح بین

رهد که تدت  نان قشین میواسیل ک ن هسقی چیلش ویش  م  ا تصیر ری یتیل  ا ر  ای
تسر. ر   ننهتن آن ر  وهین به وسدعة تکیف ا تصیر  کشس  ق یت به متسدط وهیقی می ن می

وسان بی اوخیذ چیین  میکنر  امپً ر ییهات کاه م ایئل خ انر وایش  م  وسداعة        نین بیلی قمی
ادات؛ رم   هات از ایان مقاعیت کادای      ا تصیر ری یتیل ر  کشس  چی ت م ریقییً م ینهی  بنمن

رهیاد. بخشای از  اهکی های ر      مسقسنی که اق،یازة اصاسی ق،ای ش ایان کتایف  ا وشاکیل مای       
راقی  که ا تصایر ری یتایل    تییخت اصسلی م ین وسدعة ا تصیر ری یتیل وهیقی قهفته ادت. می می

های  ادیدای ر     ییبدی بسکاه بای اداتفیره از چانخش     هی وسدعه قمی بی دهمی م یم  ر  همة بسزه
اقدازر.  هی  ری،ن   ا از  مقق می تسر م بسزه هی  خیصی متمنکز می ین خسر بن بسزهطسل م 

نذا ان به یک اقدازه رتسا  کنره ادات.   نذا ان م دنمییه این مقعیتی تنایط  ا بنا  دییدت
نیان  ا تصایر ری یتایل م ر قتی اه وغییان ر  قااسة        ناذا  ی وغییان ر  وهات    ر  دطح دییدات 

تادة بیصال از آن  ا کسوایه     هی  طنابای  مطیلعیت  اهینر  م دییدت وأریناتی وی ی  مصنف
هی قییزمید بیزاقدیشی م تمن ر خصسص اوزاء ادییر  اهینر  خاسر   کنره ادت م ر قتی ه رملت

ه تید. ر  نین بیلی این وغیینات مکن  م دنیعی دیختی هی  رملتی م  دامی  ا قیاز باه وغییان م     
های همچیاین بان ذهییات      کیاد. آن  ییدة این ا تصایر مارا  مای  و ش بنا  همیهی،ی بی م ینهی  آ

نمسمی از چی تی ا تصیر م مفیهی  همی ته بی آن از ومسه بیزا ی کی ی ننقاهی وسلیاد م غیانه اران     
نذا قد که ممکن ادت وطییق ویمعه بی مقعیت ودید باه طاسل بیی یماد؛ ر  ایان صاس تی       می

 مر. بیایبناینی بخشای از مظاییف     ل از ردات مای  وتیق یل اوتمینی بنا  وسداعة ا تصایر ری یتای   
هی بنا  همیهیگ بسرن بی وغیینات هییم اقه ر  بسزة ا تصیر ری یتیلی وشتیییقی از راقش  بیکمیت
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وان کانرن ب ا      ون باه هناییادهی  وسلیاد م باز ،     نمسمی م مشی کت اوتمینیی بی م مر دنیع
ر  ماس ر مییباث هاسق م صانهیً بان      تسر. بخش چهای ی کتایف بیقان     ا تصیر ری یتیل بیشتن می

های  مختساف ا تصایر     متمنکز ادت. ر  این بخش ر  ده هصل به وییه« اینان م ا تصیر ری یتیل»
 ونرازی . ری یتیل ر  اینان می

اختصایص را ر. ر  ایان هصال    « ایانان  ا تصیر ری یتیل ر  هی  چیلش»هصل رمازره  به 
قیوییادا ی   ا تصایر    تد م ای  که وس یی  کسر نراختهاینان و ا تصیر هی  ونین چیلش ابتدا به مه 

 م تافیهیت  ماصاسلیی نادی   واک  ا تصایر  م قفت به ا تصیر  بیکی  ی ماب ت،ی مع ل م اتتغیل
 تادن  اقاد. دادسی ری یتایلی    قیکی آمدی ماسا ر واسیال تاده    ا تصیر  م مدینیت ا تصیر  ه یر
 الکتنمقیاکی  ه ذیال آن اران رملات   اقاد کا   ا تصایر  ر  ایانان وییاین تاده     های   چیلش م ا تصیر
 ر  اط نایت  تفیهیت م ئسة م هی راره بز ، بیزی هی  ا تصیری راره بن ری یتیل ماتسا  م خدمیت
ا تصاایر ی  هی هناییااد خسرکی دایز   م اتااییء هماة  اییتنقاات اتااییءی ری یتاایلی اییتنقات  ا تصایر 

کاای  ی  یطمااا وغییاان باانا  وساقمیااد  وسدااعة قاانم ت خسرکی داایز ی م هستمیدداایز 
ری یتایل باه قااس کای بنر  م      اتاتغیل  وسداعة  م بیکای    کایهش  ر  داخت  م قانی  هی  مهی ت

 اقد.   اهینر  بن دی تده
ایا . ر  ایان هصال ابتادا      ونراختاه « ایناقای  ری یتیل کی هی  م ک ب»ر  هصل دیزره  به 

 م آق ین هنمتی خنره کی هی  م تییدی م ددسی ک ب ایناقی مقعیت ری یتیل کی هی  م  ک ب
 ماسار  باسزة  مکی هی  مقلالی ک ب بمل بن میتیی مکی هی  ایناقیی ک ب اییتنقتی هی  هنمت،یه
 ری یتایل  مکی های   اقد. ر  ارامه ر بی ة ک ب ایناقی بن دی تده وک هی م هین  دتس ان م غذایی

 بان  ایا  کاه ههنداتی می ا  ی ونوعادار م کی آماد  ا ر       تییدی باث کانره  ایناقی از ق،یه م ئسه
ایناقای ا ائاه    ری یتایل  مکی های   ک اب  باسی  زی ات  بانا   نینر. این هصالی  اهکی هاییی  ا   می
مکی هی  ری یتیل م ا ویایط   میدان به آتیییی بی ک ب کید که بنا  هعیپن این بسزه یی ن  ه می

 آن بی زمییة اوتمینی اینان  اه،شی خساهد بسر.
ختصایص را ر. ر  ایان هصال ابتادا باه      ا« ا تصایر ری یتایل ملاایممتی   »هصل چهی ره  به 

ا تصیر ملایممتی از ریادنیه ملاایی معظا   هیان  م همچیاین از ق،ایه متخصصاین م اقدیشامیدان         
هی م  اهینرهی  ا تصایر ملاایممتی ری یتایل ماس ر واسیال  انا         ونراخته تده ادت. ددسی بنقیمه

 اینان باث تده ادت.   دیز  ا تصیر ری یتیل ر  ننهته م ر  قهییت ر بی ة  اهکی هی  ملایمی

قظیی یکدی چه ا تصایر ری یتایل؛   » دد که ر  آن  بید  به وییین می این کتیف بی یک ومع
رهاد ا تصایر    هی  می قشین مای  مس ر باث  نا  ننهته ادت. ییهته« هیی دیختی هی م  مقدهی دییدت



 اقتصاد دیجیتال     98

 

کاه ق ایت     همچیاین  ری یتیل ر  م ین ردتییبی به  مقق ا تصیر  ویی،یهی میژه م  م به  تد را ر.
رداتخسش   م به اهزایش ا زش ا تصیر ری یتیل به کل ا تصیر ر  وهینی وعیرل ا تصایر  دایتی  ا   

واسل ود  کنره ادتی مقعیت این وییدب قیز ر  قظیی ا تصایر  ایانان واأرین مهمای خساهاد      
ویی،ایه  وذین ادتی امای   راتت. اننچه ارییت این ارننذا   از طنیق مییبث ا تصیر ک ن امکین

ونین قهیر ا تصیر ی یعیی خیقسارهی مس ر وسواه  انا  رار. بیایبناینی     نمسی آن  ا بیید ر  کسچک
مید  خیقسارة ایناقی از آم رة ا تصیر ری یتیل م ر ک ارن نییی آن بن بز ، تدن ا تصایر   بهنه

 ماس  ر  کشس  بیتد. خیقسارهی بیید هدف اصسی ا تصیر ری یتیل یکدی چه م ندالت
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