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 همسر مهربانم مهرداد به  میتقد

  ميزندگ کوچک فرشته دوو 

 نيآرس و نیلاو    
 

 پيشگفتار
 

 چشامگير   یطانر  باه اطبعا     ةبانز   اينترنات طبعا تي چانن   ا جدياد  ها ی  فنا وری ب  ظهانر  

 رو  از ايان ي باد.   ا اماه با  سارعت بيشاتری    گساتر   رساد ايان    و به نظر مياست  گستر  ي فته
  . ارناادتنسااعه و پيشاارفت رو بااه مااديريت و ساا زم ندهي اطبعاا   نيااز   مب باام ماارتبط باا  

استنار اسات  پ يه بر اين   ستمي  ني ه ی عل رشتهيكي از اين روزه  كه « س زم ندهي اطبع  »
 باه كا ر   و آن را  ر زما ن نيا ز   كنناد  ماي را ماديريت  چگنناه اطبعا      ها   ن كه افارا  و سا زم  

 . گيرند مي
ها ی   ها  و مها ر    تنانا يي  واجد شرايط كه بتنانناد  يمتخصص ن ني ز به  ر چنين بستری 
و منا بع اطبعا تي را     ها   نظا       اطبعا ه ی روز  نيا  پايش ببرناد و     خن  را همگ   ب  فن وری

 آمنختگا ن   اناش رو   از ايان . شان   بيش از پيش ابس س مي  ا اره و مديريت كنند مؤثر طنر به
رشاتة    با  مارتبط   ها ی  از پيشرفت فن وریب يد  «شن سي عل  اطبع   و  انش» ه ی /گرايشرشته

ذخياره و  زميناة  خان  را  ر   ها ی   اشاته ب شاند تا  بتنانناد مها ر      را خن  آگ هي كا في و لاز   
 مدار و م هر تبديل شنند.  انش افرا یس زم ندهي اطبع   تقنيت كنند و به 

و با  تنجاه باه      شن ساي  ني ز متخصص ن عل  اطبعا   و  اناش   براس س رو  پيشِكت   
. مؤلاف بار   شاده اسات  تأليف ی من بع رخ  ا ه  ا ي نهس زم ندهي راعرصة تحنلا  ننيني كه  ر 

بحام سا زم ندهي اطبعا   و منا بع     م پس از ورو  فنا وری باه  ای كه  تغييرا  عمدهت   آن بن 
 تاأليف  اهداف  يگر . ازنم يد انش  ر اين زمينه را برطرف  خلأبه تصنير بكشد و پيش آمده  
 ر مقطاع   «ی منا بع ا  ناه س زم ندهي راي»من سب برای  رس   رسيِ منبع خلأ كر ن پراين كت    
ها ی   سرفصال با زنگری محتانای   پس از ويژه  هب  شن سي عل  اطبع   و  انش رشتةك رشن سي 

چاانن شااده  طاارحو مب باام مط لااب البتااه مصاان  وزار  علاان   تحقيقاا   و فناا وری اساات. 
ها ی   ای  الگانی مفهانمي ملزوما   كا ركر ی پيشاينه       ی ای  قناعاد آر  است ندار ه ی ابر ا ه

و   )فارا (  ها ی مساتند   ي ملزوما   كا ركر ی  ا ه  من  الگنی مفها (آر بي آر اف) شن ختي كت  
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ايان كتا   را منباع      سا  ( ا)فر ه ی مساتند منضانعي   الگنی مفهنمي ملزوم   ك ركر ی  ا ه
ها ی   كت بخ ناه »رشاتة   ر مقطع ك رشن سي ارشد « س زم ندهي من بع  يجيت ل»من سبي برای  رس 

با  مفا هي  و مسا ئل سا زم ندهي     كاه   ها يي   رس البته متن سب و مفيد برایو  س ز  مي«  يجيت ل
  .دنی من بع سروك ر  ارا  نهراي

ای  ر با زنمنن   است ندار ه ی ابر ا ه  گذاری ی نش نهه  ن پر اختن به مب بثي همچنن زب
ه ی اطبع تي  ابر ا ه و ج يگ ه آن  ر ذخياره   س زی منتنره ی ك و  و پ يگ ه اطبع    نم يه

منبع من سابي بارای      اين كت   رادار ه ی ذخيره و ب زي بي اطبع  و است ن  و ب زي بي اطبع  
مقطاع ك رشن ساي ارشاد     ر « ه ی ب زنما يي اطبعا     ذخيره و ب زي بي اطبع   و رو » رس 
ه ی ب زنما يي  اناش و اسات ندار ه  و     شينه»نظير مب بثي  .س ز  مي« مديريت اطبع  » گرايش

هار  و    ر« ی و سا زم ندهي  اناش  ممياز  »بارای  رس  را    اين كتا   «قناعد س زم ندهي  انش
 ر مقطاع  كتاری مفياد و     «ماديريت اطبعا   و  اناش   »و « ب زي بي اطبع   و  انش» گرايش

 .كند سب مي من
با   ساعي شاده      ار اختصا ص  « ای بر س زم ندهي اطبعا    مقدمه»فصل اول كه به  ر 

و مفهن  س زم ندهي اطبعا    شن  نگريسته ای به مبحم س زم ندهي اطبع    نگ هي ت ريخچه
. گار   و مديريت اطبع   بررسي  شن سي زب نشن سي   ه ی مختلف علن  چنن ج معه  ر بنزه
 وياژه  باه و ضارور   ار  تا  مخ طبا ن    رو   شام ر ماي   باه مفهانمي كتا      چه رچن اين فصل 
ها ی فلسافي     ياه و  يادگ ه  ت  با  مفا هي  پ  را مط لعه كنند ابتدا اين فصل  ك رشن سي  انشجني ن 

يكاي   عننان به ايج   ابر ا هنحنة و    ر فصل  و  به مفهن  ابر ا ه  اننا  آن .آشن  شنند مرتبط
 .  ر فصلشن  ميپر اخته ه ی و  و  يجيت ل  از مب بم اس سي س زم ندهي اطبع    ر محيط

عروف  ر سطح جها ن  ای م ه ی ابر ا ه چه ر  طرحخنان و  ر فصل  ننيسي م شين سن  فهرست
  آياد  باه بسا   ماي    ای اولياه  ها ی ابار ا ه   طارح و از آنج كه م رک يكي از  معرفي شده است

پانج  و ششا     ه ی فصل ر . گر  بررسي  ج معطنر  بهت    ار جداگ نه به آن اختص ص  يفصل
تا   ه گر يدو تب  شده  پر اختهی من بع ا  نهمعن يي به مبحم س زم ندهي راي رويكر ی براس س

و   آرا  الو الگانی مفهانمي     آنخا ننا ة  و  آر بي آر افمنضنع تي همچنن الگنه ی مفهنمي 
امياد اسات ايان كتا   بتناناد       .شن ب  زب ني س  ه تبيين  فري  ه ی پينندی و بيب پس از آن  ا ه

 ب شد. شن سي  انشپ سخگنی ني زه ی متخصص ن عل  اطبع   و 
كس ني كاه منجبا   انتشا ر ايان كتا   را فاراه        ة هماز   ان   ر پ ي ن بر خن  لاز  مي

آور ند تشكر كن . پيش از همه مراتب سپ س و قدر اني خان  را از  كتار عبدالرضا  نانروزی     
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كاه   ار   اباراز ماي   «سامت » شن ساي سا زم ن   چ كلي  مدير گروه محتر  عل  اطبع   و  اناش 
همكا ران محتار  آن سا زم ن     ةهما از ن . همچناي پيشانه    ا ناد  اين كت   را به اينج نب  تأليف

 ر امانر نشار ايان كتا   باه عمال آور ناد         نه يت پيگياری را  كه  خ ن  محمدی ج هد ويژه به
ت  خناننادگ ن محترماي كاه ايان كتا   را       خرسندی خناهد بن م ية كن .  تشكر و قدر اني مي

انعكا س  هناد تا   ر    ها  و نظارا  خان  را باه اينج ناب        يادگ ه كنند   برای مط لعه انتخ   مي
 .ه ی بعدی منر  تنجه قرار گير  ويرايش
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